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Conozca la (r)evolucion en
impresoras con tinta dye
de sublimacion - la nueva-
TS55-1800.

Presente mas rapidamente y
con mejores costes que
nunca sus nuevas ideas en el
mercado, utilizando la nueva
y mas moderna impresora de
la familia textil de Mimaki.

JOIN THE EXPERIENCE

Mimaki

www.mimakieurope.com
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Antoine Grandjean (Impritex), Alain Grandjean (Impritex), Denis Bourez (Impritex),
Stephan Vandroogenbroeck (Impritex), Ahmed Hassani (Impritex), Carl Vanderme-
ersch (Manroland Benelux), Rafael Periuela (CEO, Manroland Sheetfed GmbH).

1.000 cuerpos de impresion de
la Roland 700 Evolution

ontinuando con la historia de éxito

de Roland 700 Evolution, el 17 de

octubre de 2018 la unidad de im-

presion nimero mil salié de lalinea
de ensamblaje de la sede de Manroland
Sheetfed en Offenbach (Alemania). Esta
unidad fue para una maquina de doble recu-
brimiento de seis colores, para su instala-
cién en el impresor de envases belga Impri-
tex con sede en Wavre.

La Roland 700 Evolution ha sido destaca-
da por sus muchas innovaciones técnicas,
incluyendo SPL (carga simultdnea de plan-
chas) que permite la limpieza de mantillas y
cilindros de impresion durante el proceso de
cambio de plancha, mientras que el nuevo
PPL (Power Plate Loading) ofrece un cam-
bio de plancha de recubrimiento automatiza-

do para que el proceso de cambio sea aln
mas rapido y mas facil de usar.

La utilizacién flexible del equipo es un se-
llo distintivo de la Roland 700 Evolution, evi-
denciado en unidades de impresion prepa-
radas para tintas convencionales y UV. Jun-
to con muchas innovaciones técnicas, Man-
roland Sheetfed también ha proporcionado
el paquete pionero de asociacién de servicio
ProServ 360 ° para todos los propietarios de
Roland 700 Evolution. Durante los 24 me-
ses posteriores a la instalacion, este contra-
to de mantenimiento proporciona inspeccio-
nes periodicas, controles remotos y mante-
nimiento de la maquina, acompafiado de un
analisis del rendimiento e informacién sobre
como aprovechar el potencial de mejora
percibido.

ASEIGRAF firma un acuerdo con CASER Salud

La Asociacion Empresarial de Industrias Graficas de Andalucia ha firmado un acuer-
do de colaboracion con la Agencia Exclusiva de CASER, fruto del acuerdo existente en-
tre la Confederacion de Empresarios de Andalucia y esta entidad, ofreciendo una pro-
puesta de seguro de salud para todas las empresas asociadas y sus empleados.

Onlineprinters dona 5.000 euros a

una organizacion de ayuda a jovenes

Una vez
mas, Online-
printers brinda
apoyo a la aso-
ciacion Refu-
gio, un centro de tratamiento y asesora-
miento para refugiados traumatizados, este
afio por un importe total de 5.000 euros.
Ademas de una donacion en dinero, Online-
printers se ha encargado de elaborar los
catalogos de exposicién con ilustraciones
de proyectos del trabajo de terapia artistica.

Con el titulo "unterwegs" (del aleman, "en
camino"), el taller de arte de Refugio mues-
tra ilustraciones de nifios refugiados; con

ellas se ha
elaborado
un catalogo
de exhibi-
cion. La im-
prenta online apoya a Refugio desde hace
ya varios afios. El catalogo de exhibicion
comprende 76 péginas encoladas y se im-
primié en una tirada de 800 ejemplares so-
bre papel con certificacion FSC.

Se puede solicitar a través de press@on-
lineprinters.com de forma gratuita. Los ga-
ses de efecto invernadero generados al im-
primir se compensan con la impresion clima
neutral.


https://www.alborum.com/contacto/

Heidbg abre su nuevo

eidelberger Druckmaschinen AG

ha abierto su nuevo Centro de In-

novacion (IVC) en la sede de Wies-

loch-Walldorf en Baden-Wirttem-

berg con el que la compaiiia intensifica sus

esfuerzos para mantener su liderazgo tec-

noldgico y dar forma al proceso de transfor-
macion digital en el sector de la impresion.

Una antigua sala de produccion ha sido

transformada para crear el centro de desa-
rrollo que cuenta aproximadamente con
1.000 personas rindiendo al maximo nivel.
La proximidad del IVC a las operaciones de
produccion también fomenta un proceso de

La Prensa
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desarrollo agil y multidisciplinario. En el sitio
donde antes se producian maquinas de for-
mato medio ahora esta teniendo lugar el de-
sarrollo de las innovaciones para el futuro
con una inversion de 135 millones de euros,
un 5% del total de las ventas. Los numero-
sos proyectos de desarrollo se centran en
expandir la cartera de impresion digital in-
dustrial y, en el &rea de la impresion offset,
en desarrollar ain mas la tecnologia Push
to Stop para la impresién autbnoma, un pro-
ceso que solo requiera de la intervencion
humana en los procesos en los que el siste-
ma no pueda hacer frente por si solo.

o Enrique Diaz, director de ope-
* raciones; Luis Francisco He-
do, director general; Carlos
T Barnes, director Comercial de
Miiller Martini Ibérica;

»~ Eduardo Pérez, responsable
__ de Mantenimiento, e lisardo
| Fins, jefe de Taller.

Gomez Aparicio incorpora una

encuadernadora Alegro de Miiller Martini

Gomez Aparicio Grupo Gréfico en Ca-
sarrubuelos, cerca de la capital espafiola
Madrid, sustituyé su Normbinder de 21
afios por una Alegro con lo que ahora
puede prescindir facilmente de un turno
en la produccion de rustica.

El productor de biblias mas conocido
de Esparia, que suministra las Santas Es-
crituras tanto en version de tapa dura co-
mo de tapa blanda y en innumerables
idiomas a varios paises europeos, suda-
mericanos y crecientemente también a
paises africanos, produce cada afio mas
libros. No obstante, en la misma medida
que crece el volumen total, cae la tirada
media por titulo. EI promedio en el area
de offset es actualmente de 3000 ejem-
plares, con un rango de entre 800 y maxi-

mo 40.000 ejemplares. En el segmento
digital, el promedio es de 320 ejemplares
por libro comenzando con tiradas de 1
ejemplar hasta de 1.200 ejemplares.

El retroceso en las tiradas que conlleva
un incremento en la cantidad de procesos
de cambio de medidas fue una de las ra-
zones por las que Goémez Aparicio susti-
tuy6 a principios de afio su Normbinder,
puesta en servicio hace mas de dos déca-
das, por una encuadernadora en ristica
modelo Alegro, también de Mller Martini.
La segunda razon, segun el director gene-
ral Luis Francisco Hedo Gomez, se debe a
las crecientes exigencias en cuanto a la
calidad por parte de los clientes, los cuales
ahora estan aun mas satisfechos con su

Cento de nov

Paralelamente, Heidelberg trabaja con

equipos de desarrolladores en la Smart
Print Shop, donde todos los procesos de im-

prenta estén digitalizados, y en la expansion

de los modelos de negocios digitales, como
la Suscripcion Heidelberg, en la que los
clientes pagan Unicamente por lo los benefi-

cios que le ofrece el sistema.

Heidelberg también ha disefiado su pro-

ceso de desarrollo para garantizar apertura
y flexibilidad. Esto significa que los clientes,

proveedores, empresas asociadas y emple-
ados pueden integrarse en el proceso cuan-

do sea necesario, lo que a su vez ayuda con
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Siesa distribuye la primera
troqueladora de Morgana, la RDC

La firma inglesa Morgana, parte del
grupo Plockmatic, ha lanzado al
mercado su
primer equi-
po para tro-
quelado: la Morga-
na RDC que ya se puede
comprar en Espafia en
exclusiva a través de Su-
ministros Industriales y del Embalaje, S.L
(SIESA).

La Morgana RDC permite troquelar,
hacer corte, medio-corte, hendido y perfo-
rado en una sola pasada en hojas de en-
tre 120 y 400 g. Es una méquina pensada
para realizar etiquetas, tarjetas de visita,
postales, invitaciones de eventos, cajas
plegables, envases...to-
talmente Unicos y per-
sonalizados con dife-
rentes formas. Trabaja
con una plancha
magnética y permite
unos cambios de tro-
queles faciles y rapidos.

acion

la eficacia y la rentabilidad, ambos benefi-
cios directos para el cliente.

El nuevo IVC es la sede de una red de de-
sarrollo europea operada por Heidelberg,
que también incluye instalaciones en Kiel,
Ludwigsburg, Weiden (Alemania) y St. Ga-
llen (Suiza). La red en su conjunto retne
cerca de 1.000 desarrolladores que trabajan
en todos los campos de la tecnologia de im-
presion (incluidas preimpresion y postimpre-
sion), los sistemas de control y accionamien-
to, software (incluidas las interfaces del ope-
rador) y consumibles (con el objetivo de de-
sarrollar tintas para dispositivos digitales).

La tro-
queladora
RDC utiliza
~un ali-
mentador
por succion
de pila alta con de-
teccion de doble hoja, redu-
ciendo los problemas habituales en los
impresores digitales y llegando a una ve-
locidad de 4.500 hojas/hora. La configu-
racion de los trabajos se realiza mediante
una pantalla tactil que permite ajustar la
posicién del troquel, la separacion de so-
brantes, los cambios y almacenar de tra-
bajos.
Anivel de especificaciones técnicas, la
- Morgana RDC admite el
formato maximo de 36,8 x
50,8 cm y el formato mini-
mo de 21 x 21 cm. Cuenta
también con una larga me-
sa de recepcion de los tra-
bajos y un sistema de re-
gistro de troquelados.
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Gravograph lanza su nueva web corporativa

Gravograph, empresa especializada en fabricacion y distribucion
de maquinaria de grabado, marcaje y corte y productos relaciona-
dos, lanza su nueva web en Espafia: www.gravograph.es.

Este nuevo sitio web esta completamente redisefiado y adaptado
también para tabletas y méviles, en él se puede encontrar:

@ Un detalle de todas las maquinas de grabado laser, mecanico,
micropercusion de la marca Gravograph y las impresoras UV de so-
porte plano de la marca Mimaki, que distribuye la empresa.

® Un detalle de los materiales de grabado de Gravograph, tanto
para fresa como para laser.

® Dos nuevos buscadores: uno para ayudar a encontrar el equi-
po de grabado o impresion, y otro para encontrar el material de gra-
bado apropiado segun su aplicacion.

@ |nformacion sobre software de disefio y grabado, servicios
post-venta, informacion sobre la empresa y un resumen de los sec-
tores con los que trabaja.
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"Personas e Innovacion al
servicio de nuestros clientes™

portasistemas

MARCAJE Y ETIQUETADO

Directora de Porta Sistemas|

Porta Sistemas es una empresa familiar que desde hace mas de 50 afos ofrece
soluciones integrales de identificacion y marcaje para todo tipo de sectores, con
una experiencia de mas de 30 afios en la fabricacion de etiquetas autoadhesivas.

¢ Cual es el secreto de vuestro éxito?

Nuestro objetivo es proporcionar a nues-
tros clientes soluciones a medida a sus ne-
cesidades, es decir, proyectos integrales
que se adapten al méximo a su aplicacion.
Esto requiere de formacién e innovacién
constante para adaptarnos a las novedades
del mercado, y a trabajar con proveedores
de maximo nivel en todos los ambitos que
abarcamos, desde el material para sus eti-
quetas, pasando por los fabricantes mas
importantes en sistemas de impresion o
aplicacion, y trabajando mano a mano con
las marcas de software de edicion e impre-
sién mas profesionales. La proximidad,
transparencia y profesionalidad son nues-
tros maximos valores, e intentamos que se-
an patentes en cada accion que realizamos.

Recientemente, habéis adquirido una
impresora digital de etiquetas Epson Sure-
Press. ¢ Es el primer equipo de estas ca-
racteristicas que entra en vuestro parque
de maquinaria?

Si de este nivel. En fabrica trabajamos

con sistemas flexo, para la fabricacion in-
dustrial de etiquetas. Con la Epson Sure-
Press hemos ampliado nuestro parque de
maquinaria y nuestros servicios. Esta
prensa digital nos permite llegar a cubrir
necesidades mas personalizadas.

Porta Sistemas ofrece un servicio inte-
gral, cubriendo todos los aspectos relacio-
nados con la identificacion y el marcaje de
productos.

¢ Qué lugar viene a ocupar el nuevo
equipo dentro de vuestro concepto de ne-
gocio y proceso productivo?

Nos permite poder proporcionar a nues-
tros nuevos y clientes habituales la posibili-
dad de realizar las producciones méas perso-
nalizadas, con tiradas méas cortas y con im-
presion a todo color. De esta manera, pode-
mos cubrir todas las necesidades de nues-
tros clientes, en todo su proyecto productivo.

¢Por qué habéis incorporado este nue-
vo equipo? Es decir, ;responde a una ne-
cesidad actual de la empresa?

Responde al hecho de que con este sis-
tema podemos abarcar la tirada corta,
hasta ahora estdbamos limitados. Las fa-
bricaciones cortas y personalizadas ocu-
pan cada vez un lugar mas importante en
el mercado de consumo.

¢ Qué ventajas o capacidades técnicas
concretas de la Epson SurePress os han
hecho decidiros precisamente por esta im-
presora y por esta configuracion?

Lo que teniamos claro era que debia-
mos incorporar una maquina digital, des-
pués de realizar un analisis de las posibili-
dades, nuestra decision hacia la Epson
fue debido a las posibilidades de ésta y la
alta calidad que ofrece.

¢Cbmo describiriais el mercado actual
de la etiqueta en el panorama nacional?
¢ Qué lugar ocupa Porta Sistemas dentro
de ese mercado?

El mundo de la etiqueta es muy amplio,
casi todo el producto lleva etiqueta. Y las
posibilidades son infinitas, en materiales,
adhesivos, soluciones de impresion...
Existen aplicaciones que requieren de fa-
bricaciones grandes, materiales especia-
les, sectores como la quimica, logistica,

requieren de producciones industriales.
Pero, el producto final, las empresas em-
prendedoras, requieren de soluciones a
medida, adaptadas. El poder dar respues-
ta y solucion a todos estos escenarios es
primordial.

¢Y cémo veis el futuro? Y en relacion
con esto, ;tenéis algtin proyecto nuevo a
medio o largo plazo?

iNo paramos! Siempre hay proyectos:
ferias sectoriales, colaboraciones espe-
ciales con proveedores, concursos de di-
sefio de etiquetas... ampliaciones en ma-
quinaria... jya se vera!

¢ Qué os diferencia de vuestra compe-
tencia? ¢ Qué hacéis diferente?

Intentamos entender la necesidad del
cliente, y estudiar todas las alternativas
posibles. Para ello ponemos a su disposi-
cion una sala de exposicion donde pueden
ver y probar los sistemas que ofrecemos.
El objetivo es poder demostrar de forma
practica las virtudes de cada alternativa y
poder demostrar porque recomendamos
una opcion en concreto. El proceso
quizas es mas lento, pero el resultado es
totalmente personalizado.

Porta Sistemas, empresa fami-
liar con mas de 50 afios de expe-
riencia en la identificacion y mar-
caje de todo tipo de productos, ha
incorporado recientemente a su
parque de maquinaria una impre-
sora digital SurePress de Epson.
Poder dar respuesta a la produc-
cion de tiradas cortas y de alta ca-
lidad, y con un equipo que fuese
capaz de imprimir en tinta blanca,
fueron las razones principales
que llevaron a la compafiia a op-
tar por esta impresora en concre-
to. Esta incorporacion responde,

tecnologia del mercado para po-
der ofrecer el mejor servicio y las

soluciones de vanguardia para

ademas, a la esencia de Porta  sus clientes.

Sistemas basada en la innova-

cion constante, en ser pioneros ASESORAMIENTO AL
en incorporar siempre la dltima ~ CLIENTE

La labor de asesoramiento al
cliente forma parte del ADN de

Impresora digital SurePress de Epson instalada en

Porta Sistemas.

Porta Sistemas. Cada necesi-
dad se convierte en un proyecto
que se gestiona, en colabora-
cion con el cliente, con la maxi-
ma dedicacion. El objetivo es
poder asesorar y ofrecer, de for-
ma personalizada, las diferentes

4
Dortasistemas

Oriol Bozzo, Montse Andrés, Amanda Salamanca
y Teresita Porta de Porta Sistemas.

soluciones disponibles para ca-
da aplicacion. Porta Sistemas ha
incorporado tres maquinas a su
proceso de produccién durante
este afio, donde la estrella es la
SurePress, y el 2019 se presen-
ta como un afio de consolida-

pSON

EXCEED YOUR VISION

cion. Tienen en proyecto incor-
porar una nueva maquina digital,
continuar la expansion con clien-
tes en Espafia, y seguir la inter-
nacionalizacién con clientes de
paises como Francia, Portugal,
Vietnam, Marruecos.




Prensa digital para etiquetas SurePress L-4533

Impresion versatil
Calidad uniforme

B | EPSON

Suefress {45320

T

Prensa digital de inyeccién de tinta para impresion de
etiquetas. Incluye 6 colores e imprime tiradas cortas de
gran calidad de forma sencilla y eficiente, con un menor
impacto medioambiental.

Mas informacion en www.epson.es/surepress
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Europa avanza en la implantacion

re

de la factura electronica

a Union Europea continta

con su impulso y masifica-

cién del uso de la factura

electronica en las contrata-

ciones publicas, es decir,
en la relacion B2G. En este sentido,
y de acuerdo con su hoja de ruta, a
lo largo de 2018 se han marcado
dos nuevos hitos: la creacién de un
estandar europeo - EN 16931- de
factura electronica y el estableci-
miento de la obligatoriedad de uso
del formato comin de factura
electronica en las relaciones entre
empresas y administraciones publi-
cas (B2G) a partir del proximo 18 de
abril de 2019.

Ante esta iniciativa, poco novedo-
sa en la Unién Europea, son mu-
chos los paises que han adaptado
sus sistemas de facturacioén para in-
troducir la factura electrénica B2G:
Dinamarca, Suecia, Finlandia, Aus-
tria, ltalia, Eslovenia, Espafia, Croa-
cia, Republica Checa, Lituania, Bél-
gica, Estonia, Francia, Paises Ba-
jos, Alemania, Polonia y Grecia.

En Espafia la autoridad respon-
sable es la AEAT. La normativa se

publico en 2013 y la obligatoriedad -
en facturas superiores a 5.000 eu-
ros- se inicié en enero de 2015. El
formato elegido fue Facturae y la
Plataforma FACe. De acuerdo con
la ley espafiola, desde el 1 de julio
de 2018, las empresas subcontrata-
das que trabajan para proveedores
de las Administraciones Publicas
también estan obligadas a facturar
electronicamente a los contratistas
cuando el importe de los trabajos o
servicios supera los 5.000 euros.
Esta obligacion esta recogida en
la Ley 9/2017, del 8 de noviembre,

de Contratos del Sector Publico
(LCSP), por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, del 26 de febrero de
2014,

Para ayudar a los subcontratistas
en esta nueva obligacion y facilitar
el intercambio de las facturas
electrénicas, la AEAT puso a dispo-
sicion de los operadores econémi-
cos y particulares un Registro
Electronico Unico, también conocido
como FACeB2B.

Pero la factura electronica no es solo una iniciativa im-
pulsada por la Union Europea, sino que otros muchos pai-
ses europeos también la estan potenciando. Paises como
Noruega, Moldavia o Suiza han potenciado la masifica-
cién de la factura electronica a través de la obligatoriedad
de uso de la e-factura en las contrataciones publicas. De
hecho, el éxito de la implantacion de la factura electronica
en Europa esta animando a algunos paises, como ltalia y
Espafia a ampliar la obligatoriedad del uso de la e-factura
en las transacciones entre empresas, B2B.

En Europa, Dinamarca fue el primer pais en obligar su
uso B2G, en 2005, en 2008 lo hizo Suecia y Noruega en
2011. En 2014 se incorporaron Italia, Austria y Moldavia,
Espafia y Eslovenia en 2015. Suiza, Croacia y Republica
Checa en 2016. Estonia, Lituania, Bélgica, Francia y Pai-
ses Bajos en 2017. Alemania este afio, 2018. Portugal y
Polonia lo haran en 2019 y Grecia en 2020.

Reino Unido y Turquia fueron los primeros paises en

establecer la obligatoriedad parcial en determinados sec-
tores del uso de la factura electronica entre empresas. En
Reino Unido, el Gobierno Central, el Ministerio de Defen-
sa y el Servicio Nacional de Salud utilizan la facturacion
electronica extensivamente. Por su parte, Turquia obliga
al uso de la factura electrénica a ciertas compafiias que
operan en el sector de los hidrocarburos o con productos
con impuestos especiales (tabaco, alcohol y bebidas lige-
ras).

Asimismo, de manera generalizada, cada dia son mas
los paises europeos que recomiendan el uso de la factura
electrénica. Andorra, Bulgaria, Chipre, Eslovaquia,
Hungria, Irlanda, Islandia, Letonia, Luxemburgo, Macedo-
nia, Malta, Montenegro, Rumania y Rusia son algunos de
estos paises en los que la factura electrénica es utilizada
de forma voluntaria tanto en las relaciones entre empre-
sas (entorno B2B), como en las contrataciones publicas
entre empresas y gobierno (entorno B2G).

W + D reubica su
division de
insercion de Lohne

a Bad Oeynhausen

La empresa W + D, convencida de la importancia y el
futuro de los sobres, continta invirtiendo en el futuro de
los sobres y en su division de Soluciones de Correo/ In-
sercion, trasladando sus actividades de la Division de
Insercion de Léhne a la ciudad vecina de Bad Oeyn-
hausen. La nueva ubicacién desarrollara, construira y
entregara sistemas y modulos de insercion desde ene-
ro de 2019.

En la nueva sala de produccién han optimizado la
disposicion del ensamble de flujo de sus sistemas de
insercion de alta calidad, haciendo que el ensamblaje
sea aun mas eficiente y rapido. Las distancias también
se han acortado en el area de servicio y desarrollo, ga-
rantizando una mejor comunicacion interna y externa.

Teradata Vantage, la
plataforma para la
Inteligencia de Datos
General

Teradata ha anunciado la disponibilidad de Teradata
Vantage, su nueva plataforma analitica. Vantage per-
mite a las empresas obtener respuestas para las cues-
tiones de negocio mas complejas mediante la integra-
cion de funciones y herramientas de analitica, propor-
cionando asi una plataforma escalable y agil que per-
mite a las organizaciones impulsar el valor del negocio.
Vantage ofrece acceso a una amplia variedad de anali-
sis descriptivos, predictivos y prescriptivos; toma de de-
cisiones auténoma; funciones de aprendizaje automati-
co; herramientas de visualizaciéon en nubes publicas,
on-premises, en infraestructura optimizada o as-a-aser-
vice.

Vantage permite extraer informacion relevante de
las fuentes de datos en un ecosistema con funciones
analiticas avanzadas, incluyendo 4D Analytics de Tera-
data. Los usuarios pueden recibir acceso inmediato a
funciones como estadisticas, transformacion de datos,
patrones, visualizacion, clusters y diagramas de deci-
siones.

A medida que la automatizacion incrementa la activi-
dad de los negocios, la inteligencia artificial y machine
learning se han vuelto esenciales para ayudar a las
compafiias a ser competentes en un mundo cada vez
mas digital y basado en datos cloud. Teradata Vantage
permite que la Inteligencia Artificial y el machine lear-
ning se adapten de manera 6ptima y puedan proporcio-
nar respuestas rapidamente a las compafias.
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0 010 )
n la era del smart data, el block-

chain y el machine learning,

donde debemos adaptar, rea-

justar y hasta rehacer nuestra

forma de trabajar constante-
mente, resulta vital estar al dia de las ten-
dencias que estan por llegar. En este con-
texto, las empresas necesitan trabajado-
res con habilidades transversales, capa-
ces de trabajar colaborativamente y hacer
frente a los nuevos retos digitales. Por es-
te motivo los profesionales STEM son ca-
da vez mas demandados. Perfiles con una
amplia visiéon de negocio y dominio de
multiples disciplinas que se han converti-
do en la mejor via para hacerse hueco en
el mercado laboral.

En Selligent Marketing Cloud, como es-
pecialistas en marketing automation y
desde su experiencia con clientes de va-
rios sectores, han definido algunos de los
perfiles laborales que la industria deman-
dara en 2019:

CHIEF DATA OFFICER

Las empresas se han dedicado a reco-
pilar una enorme cantidad de informacion
sobre sus clientes durante los ultimos
afios. Esto exige una figura capaz de im-
plicar al resto de departamentos para ins-
taurar una metodologia de gestion de los
datos eficaz. La informacién sobre los
consumidores es un verdadero activo para
la marca que permite identificar nuevas
oportunidades y crear valor para el nego-
cio.

En Europa, la reforma de la normativa
del RGPD ha obligado a extremar las me-
didas de seguridad sobre los datos perso-
nales por parte de marcas y empresas. El
CDO debe ocuparse de que en todos los
departamentos se respeten las leyes de
proteccion ya que cualquier fuga de infor-
macion o robo de datos podria repercutir
negativamente en las ventas y reputacion
de la empresa. EI CDO esté al cargo de un
area que repercute en todas las demas vy,

como consecuencia, también en su rendi-
miento. Para conseguir que la informacion
fluya, adquiere la funcion de asesor, en to-
dos los niveles dentro de la empresa, des-
de los encargados de crear las campafias
de marketing hasta los responsables de

business intelligence.

ESPECIALISTA EN EXPERIENCIA DEL
USUARIO (CX)

Segun PwC, el 73% de las personas
consideran la experiencia como uno de los
principales factores para decidirse a reali-
zar una compra. Los consumidores tienen
las expectativas cada vez mas altas y es-
peran que cada interaccion con la marca
sea facil, relevante y eficiente. Sin embar-

go, a pesar de que las empresas ven la
experiencia de usuario como una priori-
dad, muchas de ellas fallan en el intento
de mejorarla.

El especialista en experiencia del usua-
rio tiene que pensar qué es lo importante
para los consumidores antes, durante y
después de interactuar con la marca. Se
estudian los perfiles de los usuarios para
personalizar el customer journey y adap-
tarlo al méximo a sus necesidades. Por

ello, el experto en experiencia de usuario
debe ser capaz de desarrollar productos,
servicios y procesos a medida, controlar
herramientas de disefio y conocer todos
los canales a través de los cuales un con-
sumidor establece contacto con la marca.

EXPERTO EN APLICACION DE TA

Las busquedas por voz a través del mo-
vil y los asistentes de voz en el hogar han
cambiado la forma en que las personas in-

Los pertiles digitales que la
industria demandara en 2019

teractian con la tecnologia. Esta tenden-
cia empezé con Siri de Apple y se ha con-
solidado con Alexa de Amazon, Cortana
de Microsoft y el Asistente de Google co-
mo parte visible de la evolucién de la IA.
Segun la firma de analisis y consultoria in-
dependiente Ovum, el nimero de smartp-
hones y altavoces que utilizan asistentes
digitales superara al nimero de personas
en 2021.

Los asistentes por voz tienen todavia
mucho camino por evolucionar, sobre todo
respecto al lenguaje natural y la integra-
cién de diferentes funcionalidades. Al rit-
mo que avanza el mercado de la tecno-
logia, a las grandes marcas no les queda
otro remedio que apostar por estar en la
vanguardia de esta tecnologia.

EXPERTO EN GEOLOCALIZACION

A pesar de que cada vez son mas las
personas que utilizan servicios de locali-
zacion desde su smartphone, las empre-
sas aln no estan explotando todo el po-
tencial del geoposicionamiento. La locali-
zacion se convierte en un valor afiadido
para las marcas, que pueden contactar
con los consumidores y adaptar los men-
sajes en funcion de su ubicacion, llegar a
ellos en el momento y el lugar mas indica-
do para captar su atencion.

Contar con un profesional capaz de in-
corporar la geolocalizacion a la estrategia
de marketing resulta cada vez mas impor-
tante. De esta forma es posible personali-
zar la comunicacion, ofrecer contenido de
valor y mejorar la experiencia del consu-
midor, siempre procurando ser lo mas re-
levante y menos intrusivos y no abusar de
las comunicaciones push.

En todos los casos se trata de &reas no-
vedosas y en constante evolucion. El en-
torno educativo, en general, no es todavia
capaz de adaptarse con la rapidez sufi-
ciente a estos cambios por eso escasean
los profesionales. Las compafiias que
quieran aprovechar al maximo las nuevas
formas de establecer una relacién y com-
promiso con sus consumidores se veran
en la necesidad de competir por este ta-
lento.

Kyocera celebra 27 afios de actividad sostenible

Kyocera Document Solutions celebra el historico
compromiso por la sostenibilidad de la corporacién
en el 27 aniversario de su Carta Medioambiental.
Redactada en octubre de 1991 y parte fundamental
de la filosofia impulsada por su fundador, el Dr. Ka-
zuo Inamori, la Carta Medioambiental constituye la
base sobre la que operan las diferentes divisiones
de la corporacién a nivel global, lo que ha permitido

Cuidamos el planeta en
» el que queremos vivir.
= e P—

KYOCERD  Document Soutions

teccion medioambiental en el corazén del negocio.
Por su parte, Kyocera Document Solutions Es-
pafia cuenta desde hace afios con un programa de
gestion medioambiental que le ha llevado a colocar-
se en las primeras posiciones de sostenibilidad em-
presarial. Su sistema de fabricacion esta basado en
la durabilidad y la reduccion del gasto energético y
de emisiones de CO2 en todo el ciclo de vida de sus

posicionar factores como la sostenibilidad y la pro- productos.
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Personalizacion, la estrategia mas eficaz de las marcas

os clientes son, ante todo, perso-

nas. Y cada vez tienen mas poder.

Las marcas han entendido que si

quieren crecer, tienen que entender
que cada comprador es unico. La reco-
mendadora tecnoldgica ysi..., focalizada
en ayudar al consumidor a elegir lo que
mas le conviene, explica como funciona la
personalizacion.

El nuevo afio se presenta con un esce-
nario diferente en el dmbito tecnoldgico.
Las marcas se han dado cuenta de la ne-
cesidad de tratar al usuario como un ser
humano y no como un nimero mas en una
base de datos.

En este contexto actual, hay una estra-
tegia de marketing que se alpa por enci-
ma del resto: la personalizacién, un con-
junto de acciones que ofrece una cartera
de productos y servicios diferenciados pa-
ra cada cliente. O, lo que es lo mismo, po-
ner el foco en el quién y no en el qué, ce-
diendo el protagonismo de las campafias
a los consumidores en vez de a los pro-
ductos.

La amplia gama de opciones que se les
presenta a los usuarios ha provocado que
la forma del mensaje haya ido perdiendo

atractivo en detrimento del contenido. Lla-
mar la atencion no reside tanto en la nove-
dad ni en el impacto, sino en la comunica-
cion con cada uno de los clientes poten-
ciales de una manera Unica, centrandose

en sus gustos y necesidades de forma in-
dividualizada.

Para dirigirse a la audiencia con preci-
sion se requiere de una gran cantidad de
informacién sobre un consumidor en parti-

cular. Gracias a la nueva ley de la protec-
cion de datos, son los propios receptores
quienes muestran sus intereses a las em-
presas para que estas segmenten los con-
tenidos y se lo faciliten de manera detalla-
da, obviando de esta manera todo lo que
se podria considerar como spam.

UNA TACTICA EFICAZ PARA MARCAS Y
USUARIOS

La personalizacién no es solo una gran
oportunidad para los consumidores, a
quienes les otorga el poder para elegir qué
tipo de mensaje quieren recibir. Ya no so-
lo se dedican a consumir, ahora son curio-
s0s y participativos, quieren compartir ex-
periencias, valores e historias con la firma.

Es, al mismo tiempo, una oportunidad
para las compafiias, ya que es una forma
de involucrar a los clientes con su cultura
empresarial. Indudablemente, esta cer-
cania incita a un aumento del engagement
de los usuarios con la marca que desem-
boca en un crecimiento de la empresa.

Cada vez mas multinacionales han
apostado por este modelo de negocio, y
en cascada, empresas mas pequefias
también.

Epson Business Partner Roadshow

El pasado 6 de noviembre se ce-
lebrd en Bilbao la edicion regional del
Epson Business Partner Roadshow.
Orientado a poner en valor la oportu-
nidad existente para empresas y ad-
ministraciones publicas que posicio-
nan el uso de la tecnologia entre sus
prioridades méas marcadas, el en-
cuentro sirvio para compartir las ini-
ciativas que en este sentido lidera la
compafiia y que, gracias a la colabo-
racion de los partners de distribucion
de Epson, estan generando entornos
empresariales donde se refuerza el
compromiso con el medio ambiente.

Durante la jornada se exploraron
varias areas en las que las tecno-
logias mas innovadoras en proyec-
cion y realidad aumentada han de-
mostrado su potencial, entre ellas:
educacion, sanidad, oficina y retail.
Todos ellos son @&mbitos en los que la
impresion sostenible se ha converti-
do en un elemento primordial para
las empresas y sus consumidores.

Una de las iniciativas innovadoras

@ La ana
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que se presento en esta quinta para-
da fue una solucion de realidad au-
mentada que combina la aplicacion
Opera Touch con las gafas inteligen-
tes Moverio de Epson.

PUNTO FINAL

Epson finalizé su Epson Business
Partner Roadshow 2018 el pasado
20 de noviembre en Barcelona. El
encuentro se centré en el fomento de

la sostenibilidad del tejido empresa-
rial espafiol a través de la innovacion
tecnologica, objetivo perseguido por
la compairiia para promover asi una
sociedad con héabitos de consumo y
de compra responsable. La com-
pafiia presentd su Visién Medioam-
biental 2050, cuyo compromiso mas
destacado es la reduccion, en un
90%, de las emisiones de CO2 de
sus productos y servicios durante su
vida util.

Durante el simposio, la compafiia
dio a conocer a sus partners las ulti-
mas novedades en el area de impre-
sién, impresion profesional, video-
proyeccion y realidad aumentada; to-
do ello, enmarcado en la légica social
de la impresion eficiente y la eco-
nomia circular.

El #EpsonRoadshow18 cerrd su
ciclo con la parada catalana, tour
que, durante los Ultimos meses, ha
visitado las principales ciudades de
Espafia y Portugal: Madrid, Sevilla,
Valencia, Bilbao y Lisboa.

envien

Veritas y Pure Storage
con la gestion de datos

Veritas Technologies, especializada en proteccion
de datos empresariales, en colaboracion con Pure Sto-
rage, plataforma de almacenamiento integral, han
anunciado una nueva colaboracion a nivel global para
ayudar a los clientes a modernizar la proteccion de da-
tos y a maximizar su valor para obtener una ventaja
competitiva.

Esta colaboracion permitira a las compafiias conso-
lidar las cargas de trabajo en la arquitectura de los cen-
tro de datos con Pure Storage, impulsada por Pure Sto-
rage FlashBlade. Con la integracion de NetBackup, la
tecnologia principal de Veritas, los datos empresariales
se pueden compartir, proteger y recuperar.

Clasificacion EcoVadis
Gold para Epson

Epson ha recibido el sello y clasifi-
cacion Gold por su compromiso >
global con la sostenibilidad de ccu.i
la plataforma independiente 2018
\ ecovadis

EcoVadis por segundo afio
consecutivo. Esta clasifica- * Rating
cion en lo mas alto de las com- >
pafiias responsables en materia de
sostenibilidad refleja el compromiso de Epson por res-
ponder a los mas altos estandares internacionales en
Responsabilidad Social Corporativa, asi como sitla a
Epson entre las empresas destacadas en responsabili-
dad medioambiental y sostenibilidad y destaca sus ex-
celentes aportaciones en derechos Laborales, Huma-
nos y Eticos.

PRINT
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OPINION

5 tendencias que transformaran el e-commerce en 2019

dquirir un produc-
to 0 un servicio a
través de Internet
es cada vez mas
comun entre los
espafioles. En tan solo tres
afios, el porcentaje de com-
pradores online ha evolucio-
nado del 36,8% en 2015
hasta el 44,5% actualmente.
Aunque todavia faltan cifras

Bertrand Amaraggi

oficiales, las previsiones
apuntan que en 2018 se
habran superado los 30 mil
millones de euros del afio 2017, segun los
datos de la Comisién Nacional de los Mer-
cados y la Competencia. Asi que siguien-
do este crecimiento imparable el comercio
electrénico seguira evolucionando marca-
do por algunas de las tendencias que
estan transformando la manera de com-
prary vender en Internet.

MULTIPLICACION DE LOS CANALES DE
COMPRA

Tradicionalmente, los puntos de com-
pra mas habituales han sido las tiendas
online o marketplaces. Sin embargo, ulti-
mamente los usuarios cada vez mas com-
pran a través de otros canales como son
las redes sociales, Facebook o Instagram,
o directamente a través de cualquier pagi-
na web o blog, gracias a las funcionalida-
des que permiten una compra mas directa
como el "Buy Botton", desarrollado por
PrestaShop. Ademas, teniendo en cuenta
que en Espafia el comprador online es
usuario activo de las redes sociales (mas
del 90% esta en Facebook y mas de un
55%, en Instagram y Twitter, tal como
apunta el Gltimo estudio anual de IAB
Spain), es imprescindible una estrategia
de e-commerce que englobe todos los ca-
nales.

TECNOLOGIAS DE VANGUARDIA PARA
CONSEGUIR UNA EXPERIENCIA CADA
VEZ MAS PERSONALIZADA

La inteligencia artificial y el machine le-
arning son ya una realidad en muchos am-
bitos y el e-commerce es uno de ellos.
Gracias a estas tecnologias junto con el
Big Data, existen softwares inteligentes
que van aprendiendo progresivamente los
comportamientos de los usuarios interac-
tuando con las tiendas online o marketpla-
ces Y, de esta forma, consiguen crear per-

Nombramiento

Country Manager de
PrestaShop en Espaiia

files mas completos de sus clientes para
ofrecerles articulos e informacion perso-
nalizados segln su interés y preferencias.
Una tendencia que seguro que ira mejo-
rando cada vez mas, especialmente ahora
que el envio de ofertas masivas por correo
electronico esta disminuyendo debido al
Reglamento General de Proteccion de Da-
tos.

Otro cambio a la hora de hacer la com-
pra se vera con la implementacion de tec-
nologias de realidad aumentada. Las tipi-
cas inquietudes sobre si el sofa quedara
bien en el salon o si las gafas de sol me
quedan bien se solucionaran en parte con
esta tecnologia. De hecho, uno de los fre-
nos en el e-commerce hasta el momento
ha sido no poder probar el producto, por lo
que las continuas mejoras de la realidad
aumentada contribuiran a mejorar la expe-
riencia del usuario, lo que repercutira en
una mejor tasa de conversion y a la vez
disminuira la tasa de devolucion. De mo-
mento, el ejemplo mas conocido es el de
Ikea y aunque en general no esta muy pre-
sente, sin duda ird ganando terreno espe-
cialmente en sectores como el interioris-

mo Yy la decoracion.

Por otra parte, el servicio de atencion al
cliente esta empezando a incorporar, aun-
que de forma aun bastante basica, la inte-
ligencia artificial. El ejemplo més claro son
los chatbots, aplicaciones de conversacio-
nes que permiten no solo atender los
clientes fuera del horario laborable, o sea
24(7, sino también abrir camino a nuevas
formas de comprar con asistentes perso-
nales basados en la voz como Alexa, Siri,
0 Google Assistant, que fueron un gran
éxito en la campafia de Navidad del afio
pasado. La consultora Gartner estima que
en 2020 el 3,3% de los hogares del mundo
realizaran compras a través de asistentes
virtuales y que el voice shopping generara
2.100 millones de délares.

BUSQUEDAS POR VOZ, NUEVO RETO
PARA EL SEO

Segun muchos estudios, el reconoci-
miento de voz sera un avance clave du-
rante los proximos afios. Hace dos afios,
una de cada cinco busquedas en Android
era por voz, y se estima que llegara al
50% en 2020, seguin un estudio publicado

por Comscore. Esto tendré un impacto
muy importante en el SEO, que ahora fun-
ciona basicamente por palabras clave. Pe-
ro la llegada de las busquedas por voz tra-
era cambios en los algoritmos de Google
para adaptar el contenido léxico al oral. De
esta forma, predominaré el uso de frases
long tail, mas afines al lenguaje oral, como
por ejemplo "¢ donde puedo cenar en Ma-
drid?", en vez de "restaurante Madrid".

EL EFECTO ROPO: RESEARCH
ONLINE, PURCHASE OFFLINE

El mundo online convierte una alta pro-
porcion de las compras, pero aun asi el
69% de los clientes sigue haciendo webro-
oming, una tendencia de consumo al alza
que consiste en buscar los productos en
Internet para luego adquirirlos en un co-
mercio fisico. Y no solo esto, sino también
la opinién de otros consumidores, que son
un factor crucial a la hora de tomar la deci-
sion. Esto significa una redefinicion de la
experiencia en tiendas fisicas asi como
una oportunidad para las empresas que
cuentan con tiendas tanto tradicionales
como online. Pero sobre todo, la importan-
cia de que todos los canales estén interco-
nectados para dar a los consumidores la
comodidad que necesitan.

LLA ENTREGA EL MISMO DiA O EN 24
HORAS ES UN NUEVO ESTANDAR

Segun el dltimo estudio anual de e-
commecre de IAB Spain, para casi un
50% de compradores online los plazos de
entrega son uno de los principales motivos
de una alta satisfaccion, junto al precio.
Para responder a esta demanda de los
clientes, cada vez mas plataformas estan
incorporando la flexibilidad en las entre-
gas, de modo que el cliente pueda elegir si
prefiere recibir su compra en unas horas,
el mismo dia o dentro de un plazo que
puede variar segun el e-commerce. De es-
ta forma, las entregas express ya no estan
reservadas solo para los clientes de Ama-
zon.

Sin duda, el comercio electronico esta
entrando en una etapa de madurez en la
que el imperativo es sacar el maximo pro-
vecho de la tecnologia y la multicanalidad
para que la experiencia del cliente sea im-
pecable a lo largo de todas las etapas. Asi
que ya no queda nada para ver como es-
tos factores marcaran la diferencia en el
mercado.

Julio Pérez

Vicepresidente Ejecutivo para el Sur de Europa de Altitude Software

Altitude Software, proveedor global de soluciones omnicanal para mejorar la Experiencia de Cliente, ha anunciado que Julio
Pérez ocupara el cargo de nuevo Vice Presidente Ejecutivo para el Sur de Europa. La misién de Julio Pérez es impulsar el cre-
cimiento de la compafiia en el sur de Europa, trayendo al mercado una nueva generacion de soluciones basadas en Altitude
Xperience. El directivo cuenta con mas de 20 afios de experiencia profesional en desarrollo de negocio, gestion de la innovacion,
estrategia y consultoria tecnolégica, desarrollo de soluciones e integracion de sistemas en la industria de las TIC.
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anon ha colaborado con Grafi-

cas ESGA para mejorar su siste-
ma de impresién apostando por
los equipos digitales de Canon,

que permiten mantener la calidad de los

—
M trabajos al tiempo que ahorran en proce-
(W 505 y costes.

Graficas ESGA es una imprenta mala-
guefia que opera en toda la provincia, con
mas de 40 afios de experiencia en el sector
de las Artes Gréficas. Para conseguir los
mas altos estandares de calidad en sus
productos, Graficas ESGA opt6 por colabo-
rar con Canon por el excelente rendimiento
que ofrecen sus equipos, tanto a color co-
mo en blanco y negro, y que garantizan que

la calidad del trabajo se mantenga al 100%
desde la primera copia hasta la ultima. Los

Graficas ESGA apuesta por la impresion digital con Canon

_ i

ultra finos, utilizando incluso papeles de 56
a 60 g/m’ y clasificandolos de manera au-
tomatica con éxito.

Para Gréaficas ESGA han sido funda-
mentales tanto la calidad del servicio téc-
nico de Canon, que ha evitado trabajos
parados reduciendo el tiempo de puesta
en marcha y reparacion de equipos, como
la rapidez de instalacion.

equipos Canon también han demostrado
ser solventes en impresion con gramajes

ByPrint Madrid instala la primera Xerox Iridesse de Espana

ByPrint Madrid se ha convertido en la primera empresa
espariola en adquirir una prensa digital Xerox Iridesse, que
le permitira ampliar su produccion y base de clientes ofre-
ciendo una variedad de servicios. Asimismo, la empresa
madrilefia espera alcanzar ahorros de costes mensuales
de entre un 10 y un 15% gracias a la automatizacion de
procesos que permite esta nueva prensa digital.

La Xerox Iridesse es una prensa digital a color con seis
estaciones, que combina la impresion en cuatricromia
(CMYK) con hasta dos tintas secas especiales (transparen-
te 0 metalizadas oro o plata) en una sola pasada. Las ca-
pacidades de esta nueva prensa digital permitiran a ByPrint
Madrid ofrecer servicios como impresion directa en oro y
plata junto con la cuatricromia en una sola pasada. Estas

o 2= % g
ventajas van a facilitar a la compafiia realizar trabajos pa-
ra un nuevo perfil de cliente, con calidad premium y aca-
bados diferenciadores que ninguna otra tecnologia en el
mercado actual puede ofrecer de una forma tan automati-
zada y rapida.

P P
David y Miguel Sanchez, fundadores de ByPrint Madrid.

Nuevo DFE Fiery para Iridesse Production Press de Xerox

Electronics For Imaging y Xerox
Corporation han anunciado que el ser-
vidor de impresion Xerox EX-P 6 desa-
rrollado por Fiery esta disponible para
la nueva Iridesse Production Press de
Xerox. Esta es la primera impresora di-
gital de Xerox que se vende exclusiva-
mente con un servidor de impresién
(DFE) Fiery desde que EFI adquiri6 el
servidor de impresion FreeFlow. Los
clientes que actualmente utilizan un flu-
jo de trabajo FreeFlow pueden aprove-
char la integracion con FreeFlow Digital

Workflow Collection para seguir usan-
do el flujo de trabajo FreeFlow con el
que estan familiarizados, incluyendo
FreeFlow Core y Makeready, asi como
VIPP para la impresién de datos varia-
bles. Ademas, el servidor de impresion
EX-P 6 viene con varios modulos de
Fiery Workflow Suite, incluyendo Fiery
Impose y Fiery Compose para una pre-
paracion intuitiva y visual.

Uno de los beneficios de la Iridesse
Production Press de Xerox es que per-
mite utilizar dos tintas secas especiales

a la vez. Por ejemplo, las tintas secas
doradas y plateadas se pueden utilizar
juntas o cada una por separado y apli-
carse ya sea encima o debajo del
CMYK. La tinta transparente puede
aplicarse como capa protectora encima
del CMYK, del dorado o plateado, en
toda la pagina o en areas especificas
para mejorar las imagenes. Mediante
un proceso de impresion Multi-Pass, se
pueden aplicar hasta siete capas de tin-
ta seca transparente para obtener un
aspecto téctil y dimensional.

La nueva funcién Fiery Meta-
Ilics permite a los usuarios obtener to-
nos metalicos a partir de colores es-
peciales personalizados directamente
en el DFE, sin necesidad de ningun
otro trabajo de preimpresion.

Y con Fiery ImageViewer (parte de
Fiery Graphic Arts Package, Premium
Edition), los operadores pueden ver
facilmente una imagen rasterizada de
todas las tintas usadas en un trabajo,
incluyendo las tintas secas especia-
les.

Ensobradoras para Marketing Directo y

\achinery.

C

Transaccional.
Embolsadoras.

Y ahora como novedad lineas de Packaging.

Distribuidor en Espaha:

MaBilMac, S.L.L.

Tlfs.: 692 46 33 48 — 663 72 67 44
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yjifilm anuncia la

impresora digital a hojas
B2 en color Jet Press 750S

ujifilm presenta la ter-
cera generacion de su
impresora inkjet en
formato B2, la Jet
Press 750S que ofre-
ce una productividad superior
de 3600 hojas B2 por hora y nu-
merosos cambios que mejoran
aln mas sus prestaciones, co-
mo el tiempo de actividad, la
versatilidad, la capacidad
cromatica y la calidad.

La Jet Press 750S esta
pensada para ofrecer una
gran competitividad en la pro-
duccién de series de hasta
5000 unidades (segun la cobertura de
tinta). Este nuevo modelo combina a la
perfeccion tecnologias de eficacia con-
trastada y nuevos avances. La impreso-
ra, fabricada a partir de un bastidor de
méaquina offset, ofrece un registro magni-
fico entre hojas y entre caras, un tiempo
de actividad equiparable al del offset y
los Ultimos cabezales inkjet Samba para
imprimir con una gran calidad.

La Jet Press 750S incorpora dos fun-
ciones nuevas. La primera es una nueva
técnica de autolimpieza, llamada "limpie-
za por desbordamiento", que limpia el ca-
bezal entre un trabajo y otro o cuando el
cabezal estd en movimiento. La segunda
s un nuevo sistema de retraccion activa
del cabezal (AHR por sus siglas ingle-
sas) que levanta las barras de impresién
del tambor cuando se detecta alguna de-
formacién en el papel (< 3 mm), lo que
reduce la probabilidad de que este se
atasque.

Por otro lado, el aumento de la veloci-
dad de esta maquina de gama alta ha si-
do posible al renovar dos de sus compo-
nentes importantes. En primer lugar, la
impresora incorpora la nueva generacion
de cabezales Samba. Para poder alcan-
zar una velocidad de hasta 3600 hojas
por hora, ha sido necesario incrementar
el nimero de gotas de tinta por segundo
que se depositan en el papel. Asi, la fre-
cuencia de inyeccion de la nueva gene-
racion de cabezales de impresion Samba
ha pasado de 25 kHz a 33 kHz, lo que
acelera la colocacion de las gotas y con-
trarresta los efectos de posibles turbulen-
cias. Ademas, tiene la ventaja afiadida
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de que se reducen las variaciones en la
colocacion de las gotas, lo cual redunda
en la calidad.

La segunda tecnologia que mejora la
eficacia y la velocidad de la maquina es
un nuevo sistema de secado en el que la
hoja impresa pasa a una cinta transpor-
tadora calentada mediante unos rodillos,
y a la que se le aplica vacio durante el
secado para mantenerla estable desde el
punto de vista dimensional. Asi, las im-
presiones se secan mediante la aplica-
cion de calor a través de la cinta y de ai-
re caliente desde arriba. Ademas de fun-
cionar a mayor velocidad, el nuevo siste-
ma puede controlar y ajustar mejor las
temperaturas, lo que permite usar una
gama mas amplia de soportes.

La Jet Press 750S incluye tecnologia
de imprimacién de coagulacion rapida,
que permite usar la maquina para impri-
mir sobre papel offset estandar, estuca-
do y sin estucar y tiene la gama cromati-
ca ampliada, llamada "MaxGamut", que,
segun el soporte empleado, permite re-
producir hasta el 90 % de los 1872 colo-
res Pantone. Para mejorar alin mas la re-
produccion de colores directos y Panto-
ne, Fuijiflm ha afiadido un médulo a su
aplicacion XMF ColorPath llamado "XMF
ColorPath Brand Color Optimizer" que
permite al usuario crear perfiles de toda
la biblioteca Pantone para cualquier tipo
de soporte.

Por Ultimo, aparte del sistema de es-
caneo en linea (ILS por sus siglas en
inglés), la Jet Press 750S viene con el
sistema de escaneo opcional ImageCon-
fidence, que garantiza ain mas los resul-
tados.
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Libro conmemorativo de los 25 anos

l—- de la impresion digital

n el tltimo afio, en una serie
de articulos en el blog 'Past-
z PrintFuture’, los expertos de
la industria Laurel Brunner y
Ed Boogaard han relatado los 25
afios de historia de la impresion digi-

tal. Para conmemorar este hito, tam-
bién habra un libro con el mismo titu-

30™ ANNIVERSARY

25 YEARS OF
DIGITAL PRINTING

la impresion digital ha avanzado mu-
cho desde entonces, y 2018 fue un
momento excelente para explorar la
evolucion de la impresion digital. El
proyecto 'PastPrintFuture' se propuso
desde el principio no solo hablar de
tecnologia, dicen Brunner y Booga-
ard: "Queriamos centrarnos también

lo, que se lanzara durante la celebra-
cion del 30 aniversario de Xeikon.

Han pasado 25 afios desde que se introdujeron Xeikon
DCP-1 e Indigo E-Print 1000 en IPEX 1993. La industria de

en las personas que lo hicieron posi-

ble, en los cambios que la impresion digital ha permitido en
los modelos de negocios y en las aplicaciones y sobre cé-
mo esto ayuda a definir el futuro de la industria".

de energia de sus equipos
de color

El compromiso de Brother con el medioambiente ha he-
cho que el consumo de energia que tienen sus equipos
semanalmente haya disminuido un 29% en los de color y
un 10% en los monocromo, ademas de mejorar las funcio-
nalidades y el rendimiento de los mismos. De esta forma,
los clientes de Brother tienen la garantia de que estan uti-
lizando equipos con un impacto medioambiental mas bajo,

Brother reduce el consumo

un rendimiento significativamente mejor y una mayor va-
riedad de funciones que los modelos anteriores.

Desde 2012, el especialista en impresion y tecnologia
se ha centrado en reducir el Consumo de Energia Tipico
(TEC por sus siglas en inglés) semanal al integrar en sus
soluciones las especificaciones de la etiqueta medioam-
biental Energy Star.

Le Roux: prepardndose
para el futuro

La imprenta Le Roux, ubicada en Erbach, cerca de
Ulm, ha incorporado una segunda ROLAND 700 EVO-
LUTION a sus instalaciones de produccion.

Después de recibir una nueva ROLAND 705 EVO-
LUTION con unidad de recubrimiento y tecnologia Di-
rectDrive en marzo de 2018, la segunda maquina, una
ROLAND 704 EVOLUTION con unidad de recubrimien-
to y cambio rapido de planchas, ha comenzado la pro-
duccion en las instalaciones de impresion del cliente.

Ambas maquinas pasaron la estricta certificacion
premium de PSO. Las pruebas se llevaron a cabo
segun las normas ISO 12647-2: 2013 / FOGRA51 apro-
badas por la empresa de certificacion, Calidad de im-
presion de Worth, cerca de Munich.

Con el fin de satisfacer las altas demandas de los
clientes, le Roux ha estado imprimiendo segun los es-
trictos criterios de PSO durante afios.

genARate de Konica Minolta

Konica Minolta facilita la transformacion de contenido impreso en comunicaciones interactivas con el lan- i
zamiento de genARate, una solucion disefiada para la creacion de experiencias de realidad aumentada (AR). \ ‘

genARate es una solucién flexible de realidad aumentada de Konica Minolta basada en la nube que puede dar
vida a materiales impresos, ademas esta herramienta no requiere codificacion o experiencia previa. genARate
convierte contenido digital como videos, animaciones, o modelos 3D en materiales impresos para crear expe-
riencias multimedia ricas, emocionantes y nuevas. Los consumidores pueden ver e interactuar con esos objetos
virtuales usando sus smartphones o tablets que automéaticamente reconocen las imagenes y presentan tridimen-
sionalidad directamente en sus pantallas. Esto se convierte en una forma mas convincente de conseguir que los
clientes potenciales interacttien con el contenido y eleven las tasas de conversion de contenido. Las experiencias

interactivas proporcionan ademas una informacion mas detallada y en profundidad.

Canon FutureBookForum 2018

Los pasados 21y 22 de noviembre, Ca-
non Europa celebrd su evento anual Future
Book Forum en el Customer Experience
Center de Poing, en Alemania. Esta cita,
que celebra ya su sexta edicidn, contd con
la presencia de unos 400 editores, impreso-
res de libros, distribuidores e influenciadores
de diferentes paises. Méas del 10% de los vi-
sitantes viajaron con el grupo de Espafia. El
evento estuvo enfocado a destacar la impor-
tancia de los datos en la transformacion del
futuro del sector editorial y abrir nuevas
oportunidades de negocio.

Durante estos dos dias de presentacio-
nes y mesas de trabajo, los participantes de-
batieron asuntos como la importancia del

uso de los datos, el valor de la construccion
de relaciones directas con los lectores o por-
qué es tan importante desarrollar una comu-
nidad para un editor. También se habl6 so-
bre cdmo mantener una experiencia de
usuario omnicanal y se mostraron casos
practicos sobre como los negocios utilizan
los datos para mejorar el contenido y poten-
ciar su crecimiento.

Otro de los puntos principales de debate
fue como los impresores de libros pueden
implementar modelos de negocio de impre-
sién bajo demanda con las ultimas tecno-
logias para hacer mas eficaz la gestion de
stocks del editor, y mejorar los flujos de tra-
bajo para optimizar la produccion.

Konica Minolta y Screen GA
mejoran su colaboracion

Conceptual diagram of data exchange between
SCREEN GA's EQUIOS and Konica Minolta’s Accurio

SCREEN

Universal workflow system

Konica Minolta y
Screen GA han mejo-
rado la colaboracién
en el area de impre-
sion digital comercial
para lograr flujos de
trabajo hibridos sin fi-
suras y aumentar de
esta manera la facili-

dad de uso en impre-
nSCREEN GA's

Data exchange enables the EQUIOS users to directly change
the Accurlo’s printing settings, such as color, paper, and post-
treatment, and receive information about printing results,

lWhen one printer is used

‘When two or more printers are used

Multi-device management software
AccurioPro Conductor

Accurioat KM

Accuriofress

by _E

sion offset y digital.
Ambas compaifiias
mejoraran aun mas la
eficiencia, ampliaran las oportunidades de
negocio y ofreceran un nuevo valor en la
industria de la impresion comercial.
Konica Minolta y Screen GA han mejo-
rado el intercambio de datos en formato
JDF (Job Definition Format) entre los siste-
mas de flujo de trabajo universal EQUIOS
ofrecidos por SCREEN GA y las impreso-
ras digitales de inyeccién de tinta y toner

onni:a Minolta's
cts

envien

ACCurioFress
M —

Accurio de Konica Minolta. Este intercam-
bio de datos mejorado permite a los usua-
rios realizar directamente la impresion di-
gital desde EQUIOS, logrando una opera-
cion perfecta que abarca la gestion del co-
lor y el acabado. Esta solucion aumenta la
eficiencia de la impresién comercial en en-
tornos de produccion y ofrece nuevas
oportunidades de negocio al aprovechar al
méximo la impresion bajo demanda.

PRINT
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Toshiba TEC lanza 11 equipos
mult1func1on e impresoras a4

Toshiba TEC en
Espafia ha lanzado
en nuestro pais 11
nuevos equipos de
impresién en for-
mato A4, siete de
ellos multifunciona-
les y cuatro impre-
soras.

Entre los nuevos
equipos, Toshiba
destaca las capacidades multifuncionales de las soluciones e-STUDIO389CS y e-
STUDIO479CS, ambas a color, con una capacidad maxima de 2.300 hojas y veloci-
dades de impresion de 38 y 47 paginas por minuto, respectivamente. Por otra parte,
el escaneado rapido de hasta 94 imagenes por minuto de los equipos multifuncion e-
STUDIO338CS y e-STUDIO388CS agiliza el flujo de trabajo para aquellas compafiias
enfocadas en la digitalizacién de los documentos. Ambos equipos cuentan con una
capacidad maxima de 1.451 hojas y velocidades de impresion de 33 y 38 paginas por
minuto, respectivamente.

Nuevas impresoras de inyeccion
de tinta A4 de Epson

Epson ha lanzado dos nuevos modelos
WorkForce Pro A4 RIPS (Replaceable Ink Pack
System): la impresora multifuncion 4 en 1 WF-
C579RDTWF y la impresora monofuncion WF-
C529RDTW que ayudan a aumentar la produc-
tividad en el lugar de trabajo y reducen el im-
pacto medioambiental.

Estos dispositivos incorporan escaner ADF
duplex de una sola pasada de 60ipm posicio-
nando el modelo multifuncion en el nivel mas al-
to del sector A4 empresarial, mientras que la
WEF-C529RDTW es una de las pocas impresoras A4 monofuncion para empresas
que ofrece una impresion segura y que permite el control total de las tareas de im-
presion a través de Epson Print Admin. El bajo consumo de energia y la no emi-
sion de gas o0zono ayudan a mejorar sus credenciales ecoldgicas y, a su vez, da-
do que estos modelos cuentan con una mayor durabilidad, su ciclo de trabajo au-
menta a las 240 000 paginas en comparacion con las 150 000 de los anteriores.

HP lanza la nueva serie Laser]Jet
Pro100 disenada para pymes

HP ha presentado su nueva serie Laser-
Jet Pro 100 dirigida a pequefias empresas
que buscan soluciones de impresion fia-

bles, inteligentes e intuitivas. El modelo HP = T
LaserJet Pro M118dw y la serie HP Laser- e

Jet Pro MFP M148 ofrecen calidad laser, /]

asi como un ahorro de tiempo y energia con u

una optima impresion a doble cara. Ademas . J

incluye un toner inicial de 1.0000 péginas
para poder empezar a imprimir de manera rapida y sencilla.

Construidas para adaptarse a los espacios mas pequefios, las impresoras LaserJet
Pro de la serie 100 ofrecen una impresion rapida y automatica a dos caras con un tam-
bor de larga duracion que dura hasta 23.000 paginas asegurando unos costes de
mantenimiento asequibles. Ademas, con la conectividad inaldmbrica y ethernet, la se-
rie HP LaserJet Pro 100 ofrece una conectividad real y perfecta.

Para las PYMES, conseguir la maxima eficacia y productividad a un minimo coste
es crucial. El modelo HP LaserJet Pro M118dw y la serie HP LaserJet Pro M148 tie-
nen unos costes de mantenimiento minimos y asequibles a la vez que garantizan una
impresién de calidad profesional. Las impresoras son intuitivas, presentan un disefio
simple y ahorran energia automaticamente con la tecnologia HP Auto-on / Auto-off.
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Nuevas impresoras
ConnectKey de Xerox

'R

. /‘?
e~
erox presenta los nuevos equipos
VersaLink C8000 y C9000 para
grupos de trabajo medianos y
grandes. Gracias a ConnectKey,
las impresoras A3 en color Xerox Versa-
Link C8000 y C9000 son personalizables y
producen con una calidad de color profe-
sional, con una probada fiabilidad y a un
precio asequible. Ademas, C9000 esta
equipada con herramientas de gestion de
precision del color, una mayor flexibilidad
de soporte y una productividad afiadida,
algo imprescindible para los disefiadores
graficos internos.
La exclusiva interfaz de usuario con una
pantalla de 5 pulgadas en color, inclinable,

resiste a golpes, deslizamientos y presio-
nes, al igual que los dispositivos moviles, y
puede personalizarse para diferentes en-
tornos de trabajo o usuarios individuales.

Ambos dispositivos proporcionan una
calidad de imagen en color profesional con
téner EA avanzado y una alta resolucion
de impresion. C9000 también gestiona
mejor los stocks de trabajo con una mayor
flexibilidad de los medios en el desarrollo
de aplicaciones como folletos, carteles,
material de correo directo y sefializacion.
Para automatizar la salida final, el acaba-
do opcional, disponible en ambos disposi-
tivos, ofrece plegado y generacion de folle-
tos.

Fujifilm lanza la aplicacion XMF
ColorPath Brand Color Optimizer
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XMF ColorPath Brand Color Optimizer
aprovecha la amplia gama cromatica que
ofrece la Jet Press para reproducir todos los
colores directos con la méxima exactitud po-
sible. Brand Color Optimizer sirve para opti-
mizar cualquier biblioteca de colores, como
Pantone, HKS y Toyo, por citar solo algu-
nas.

Destaca también la rapidez del proceso
de calibracion, capaz de calibrar los 1.872
colores de la biblioteca Pantone en menos
de una hora. Ademas, Brand Color Optimi-
zer no se basa en equivalencias visuales ni
en suposiciones matematicas, sino que mi-
de y optimiza cada uno de los colores de la

envien

biblioteca. Asi, la Jet Press amplia los ti-
pos de impresion en color que puede efec-
tuar: Impresion 1SO 12647-2; Impresion
ISO 12647-2 + colores directos; e Impre-
sion de gama cromatica amplia.

Pero por si algo destaca XMF ColorPath
Brand Color Optimizer es por su capaci-
dad de predecir qué combinacién de im-
presora, tinta y soportes es la mas ade-
cuada para imprimir los colores Pantone
con la maxima precision. En los casos in-
frecuentes en que un color no pueda re-
producirse, el usuario lo sabe antes de
perder tiempo y malgastar recursos ha-
ciendo pruebas de impresion.
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Compras de impresora inkjet
= Jet Press 7505 B2 de Fujifilm

Fundada como copisteria cerca de la Universi-
dad de Hamburgo alrededor de 1980, Mediadruck-
werk es ahora una empresa de servicios integrales
de impresion en la que trabajan 60 personas, y que
produce un gran numero de productos de calidad,
desde tarjetas postales y de felicitacion hasta folle-
tos, calendarios, carteles, papeleria, envases, in-
formes anuales y tiradas cortas de libros de alta
calidad. La oferta de servicios integrales de la em-
presa incluye la impresion offset, tecnologias de

FloriColor, con sede en Oporto, se ha conver-
tido en el primer impresor portugués en invertir en
la emblemética impresora inkjet Jet Press B2 de
Fuijifilm, y en una de las primeras imprentas euro-
peas en invertir en la nueva Jet Press 750S de
tercera generacion. La prensa se instalara en
enero de 2019.

FloriColor es una empresa familiar con una tra-
yectoria de 40 afios que da trabajo a 82 personas
y exporta sus productos de alta calidad a todo el
mundo. La empresa portuguesa lider en la impre-

impresion digitales y de impresion desde Internet,
asi como distintos sistemas de acabado, disefio
grafico y logistica. La empresa, que opera desde
unas instalaciones de 3.500 metros cuadrados,
esta haciendo actualmente una importante inver-
sion de futuro, ya que esta construyendo un nuevo
pabellon adicional de 2.000 metros cuadrados que
albergard, ademas de todos sus actuales equipos
de impresion digital, una nueva Jet Press 750S de
Fuiifilm, que se instalara a principios de 2019.

sion de fotolibros cita la velocidad, la calidad y los
beneficios medioambientales como razones de
su inversion en la impresora de tercera genera-
cion Jet Press 7508S de Fuijifilm

Toshiba Tec lanza la gama e-Bridge Next 18

Toshiba TEC en Espafia ha lanzado al mercado una nueva gama de 19 equipos multifuncionales
que, al margen de sus altas capacidades, incrementa las prestaciones de las funciones loT que integra.
Asi, la nueva gama incluye actualizacién del firmware, sistemas de gestion de incidencias o de previ-
sion y aviso a los usuarios de, por ejemplo, falta de consumibles basados en su forma de trabajo.

La nueva gama, denominada e-Bridge Next 18, esta compuesta por 19 modelos en formato A3 (10
de ellos a color y 9 monocromo), con una capacidad de almacenaje de papel de mas de 6.000 hojas,
una produccién de 85 ppm (paginas por minuto) y un escaner dual de alta velocidad de 240 ipm (imé&-
genes por minuto) o, lo que es lo mismo, capacidad de imprimir hasta 5.100 paginas por hora y digi-
talizar a todo color hasta 14.400 iméagenes a la hora.

Ademés, la generacion de procesadores loT que integra la gama e-Bridge Next 18 garantiza el méa-
ximo rendimiento de calculo, impresion grafica y servicios multimedia de estos equipos, a la vez que
asegura un buen funcionamiento en una amplia variedad de condiciones térmicas. Todos los equipos
cuentan con un controlador de memoria integrado, cédigos correctores de errores y una elevada po-
tencia de disefio térmico (TDP) para disipar el calor.

@ La ana

Modelos de inyeccion de
tinta Ecotank de Epson

Los modelos de inyeccion de tinta de Ecotank son capaces de ase-
gurar un gran ahorro a los empresarios de PYMEs. Esto se debe a que
su disefio es completamente distinto al de la mayoria de las impreso-
ras; cuenta con un gran depdsito de tinta que se rellena con botellas
de tinta (ya incluidas) en lugar de la tradicional sustitucion de cartu-
chos. Desde un inicio, el usuario dispone de tinta suficiente para im-
primir mas de 7500 paginas en color y 4500 en negro, lo que supone
un ahorro de dinero y tiempo, ya que se evita tener que reponerlas con
frecuencia. Aunque es probable que los reemplazos sean escasos, el
coste de las botellas de tinta es asequible. Ademas, gracias a su co-
nectividad Wi-Fi y Wi-Fi Direct, se pueden enviar documentos para im-
primir desde dispositivos inteligentes mediante la aplicacion Epson
iPrint.

La EcoTank 4 en 1, ET-4700, puede hacer mucho mas que reducir
los costes de tinta. Asume tareas con facilidad e incluye un alimenta-
dor automatico de documentos de 30 paginas, fax y Ethernet, lo que la
convierte en una herramienta ideal para oficinas pequefias y hogares
con grandes volimenes de impresion y gestion documental.

HP reinventa la impresion
en el hogar con Tango

HP ha presentado en
Espafia su nuevo buque
insignia en impresoras in-
teligentes y de disefio pa-
ra el hogar: HP Tango,
que recoge las Ultimas
tendencias de disefio de
interior y al mismo tiempo
incorpora la innovacién y At
la experiencia en tecnologia de impresién de HP. La primera impreso-
ra inteligente para el hogar, HP Tango es un ejemplo de que disefio, in-
novacion y sencillez pueden ser todo uno. Su elegante cubierta, con-
feccionada en un material suave, es resultado de las Ultimas tenden-
cias en moda y disefio, y la convierten en un complemento de decora-
cion premium.

Ademés, HP Tango es la primera impresora con una conexion de
red bidireccional basada en la nube que permite imprimir, escanear y
copiar desde cualquier dispositivo y lugar. Todo ello gracias a la apli-
cacion HP Smart, disefiada en base a los requerimientos de los usua-
rios, quienes buscan aplicaciones mas faciles de gestionar con interfa-
ces mas sencillas, funcionales e innovadoras.

envien
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G. DOCUMENTAL

La innovacion como foco del cong

e celebrd por noveno afio Com-

parting, el evento organizado por

Compart en la ciudad alemana

de Boblinger dedicado a la ges-

tion multicanal del documento y
que contod con algo mas de 400 asistentes,
practicamente la misma cantidad que el
afio anterior, a los que sumaron otro medio
centenar del congreso que se celebro en
Minneapolis.

Michael Carl de 2b AHEAD Think, en su
discurso "Dialogo con lo desconocido" de
apertura de este encuentro, se refirio a la
automatizacion de procesos, la entrada
omnicanal y la accesibilidad sin restriccio-
nes, que tienen como resultado que las de-
mandas de procesamiento de documentos
en las empresas aumenten constantemen-
te. Y en vision futurista se fue hasta el afio
2025, cuando lo que ahora es de lunaticos
sera normal, el humano que vivira 1.000
afios ya haya nacido, la conversacion con
méaquinas serd habitual..., estas y otras
aseveraciones indicd en su charla.

El procesamiento de documentos se
tratd en Comparting 2018, ante la gran can-
tidad de datos y la inteligencia artificial, los
datos se estan convirtiendo en el foco de
toda transformacion digital, por lo que los
expertos ya hablan del "nuevo petroleo" en
las comunicaciones con los clientes.

La digitalizacion interna de la compafiia
fue el tema elegido por Jiirgen Hansl en
nombre de Seguros Generali y Talax y la
empresa de servicios de facturacion para
clinicas de toda Alemania, Unimedi , y ex-
plico la utilizacion en estas entidades del
sistema de gestion de salida (Output Mna-
gemant System-OMS-) del DocBridge File-
Cap para preparar y enviar los documentos
por COITeos.

En la misma linea, Roberto Schmidt, de

=t, DocBridge® Pilot

Clerk

(Locaton )

e
Generali, hablo del futuro de los Seguros
4.0. Ellos convierten 600 millones de docu-
mentos AFP a PDFA. 2.800 millones de péa-
ginas en 12 semanas.

El Blockchain, real o exagerado, se pre-
gunté Paul Philipon-Dollet. Una cadena de
bloques, conocida en inglés como block-
chain, es una estructura de datos en la que
la informacion contenida se agrupa en con-
juntos (bloques) a los que se les afiade me-
tainformaciones relativas a otro bloque de
la cadena anterior en una linea temporal,
de manera que gracias a técnicas crip-
tograficas, la informacién contenida en un
bloque solo puede ser rechazada o editada
modificando todos los bloques posteriores.
Una técnica esta utilizada en las criptomo-
nedas.

Y como en anteriores ocasiones se dio

un repaso profundo de todos los avances y
desarrollos de producto hechos por Com-
part recientemente. Fue presentado, entre
otros, DocBridge Impress, el software para
la generacion de documentos multicanal
desde un Unico formato fuente ("Design
Once"), herramienta que desde su lanza-
miento hace tres afios esta disfrutando de
un aumento de demanda en Alemania y
otros paises.

Presentd una nueva aplicacion que mo-
nitorizara todo el ciclo del documento en
tiempo real y ofrece métricas clave y con-
sistentes de la produccion como base para
una mayor optimizacion.

Dada la variedad de formatos y canales
de salida, asi como la simbiosis entre el
procesamiento transaccional individual y
en gran volumen, Compart se centra ac-

reso de Compa'rting

Harald Grumser, fundador y CEO de
Compart.

tualmente en optimizar de nuevo la gestion
de documentos, conciliando flexibilidad y
adaptabilidad con la reduccion de la com-
plejidad.

¢La innovacion asesina a la estabilidad
0 viceversa? Esta es la pregunta que Ha-
rald Grumser, fundador y CEO de Compart,
formulé y respondié en su conferencia de
apertura el segundo dia del Congreso. Re-
paso algunas innovaciones desde el siglo
XVI que han dado estabilidad como por
ejemplo: las vias del tren, la constitucion
americana, el cddigo civil aleman o la intro-
duccion del codigo ASCII. También mostré
fracasos de la misma naturaleza recientes
y pasados.

La innovacion obliga a tomar decisiones
de prevision de futuro que no tienen por
qué cumplirse.La innovacion es un término
que se utiliza casi por igual entre todas las
disciplinas cientificas, que puede ser una
nueva idea, un nuevo dispositivo o un nue-
vo método y es considerada como una
oportunidad o una amenaza segun la per-
sonalidad, la cultura y la época y su ritmo
de aplicacion puede variar de incremental a
radical.

Acuerdo estratégico Kyocera - atSistemas

Kyocera Document Solutions ha suscrito un acuerdo
estratégico con atSistemas para la distribucion y comer-
cializacion de servicios y soluciones documentales, asi
como de servicios de consultoria para las empresas dis-
puestas a afrontar su transformacion digital.

Este nuevo acuerdo supone un impulso a los esfuer-
zos mantenidos desde ambas compafiias para el desa-
rrollo de soluciones software de Ultima tecnologia capa-
ces de dar una respuesta integral a las necesidades de

@ La Ir)ensa

atSistemas elige
Solpheo para liderar
la transformacion digital

Qruocera | OO0

nes.

envien

digitalizacion de los actuales espacios de trabajo.

De este modo, atSistemas, compafia especializada
en consultoria, desarrollo e implementacion de servi-
cios IT, pasa a integrar en su portfolio las distintas so-
luciones desarrolladas bajo Solpheo, el software de
gestion documental y procesos de negocio que acaba
de presentarse bajo una nueva version destinada a op-
timizar y facilitar los flujos de trabajo en organizacio-
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Tecnologias especificas para asegurar la Calidad del Dato

nte el imparable crecimiento del

volumen de datos almacena-

dos, DEYDE, compaifiia tec-

nolégica de Calidad de Datos,

muestra a las empresas como
crear y obtener valor a partir de dicha in-
formacion.

Efectivamente, a diario se producen en el
mundo cerca de 2.5 trillones de bytes de da-
tos, una cantidad ingente de informacion
que no hace sino acrecentarse por el au-
mento de los dispositivos loT y del nimero
de seres humanos conectados a Internet.
Sin embargo, la amplia mayoria de esos da-
tos que se almacenan (sobre el 80%) en
Bases de Datos son desestructurados, erré-
neos o incompletos y, por tanto, carentes de
valor para la toma de decisiones empresa-
riales y crear una vision de cliente Unica.

Para ayudar a las empresas a conseguir
sus objetivos de inteligencia comercial,
DEYDE recomienda una serie de tecno-
logias, roles y enfoques, los cuales, bien
aplicados, facilitaran la gestion de la infor-
macion.

LA CIENCIA DE LOS DATOS

Los datos, como ciencia, constituyen
una disciplina que incluye métodos cienti-
ficos, procesos y sistemas para obtener
no solo conocimiento, sino también un
mejor entendimiento de la informacion en
sus diferentes formas.

NUEVA NORMATIVA DE PROTECCION
DE DATOS

Desde el pasado 25 de mayo, el Regla-
mento General de Proteccion de Datos de

DocPath*®

OutputDynamics ™

la Union Europea (RGPD) es una realidad.
En este sentido, y a medida que las orga-
nizaciones avancen en su cumplimiento,
surgiran nuevos desafios y oportunidades
mientras se revisan los modelos de datos
y estrategias.

En este punto, la vinculacion de la go-
bernanza de los datos con el cumplimien-
to del nuevo RGPD es necesaria. Con un
gobierno de datos adecuado, las organi-
zaciones pueden supervisar politicas y
procedimientos esenciales para garantizar
que la empresa, en su totalidad, cumpla
con el marco legislativo correspondiente.
De este modo, la proteccion de datos se
convertira en un factor competitivo cada
vez mas importante.

PERFILES EN ALZA: CDO Y DPO

De acuerdo con Gartner, el Chief Data
Officer (CDO) es un profesional que, el
90% de las grandes organizaciones, incor-
porara a sus filas a largo de 2019. Se tra-

sinclair

ta de un perfil tecnoldgico con caracter
multidisciplinar que ejerce como maximo
responsable de la gestion de datos, trans-
formando grandes volimenes de informa-
cion en modelos predictivos y prescripti-
vos que faciliten el rendimiento empresa-
rial. También debe abordar la gobernanza
de datos mediante un enfoque coherente
y global.

Por su parte, el Data Protection Officer
(DPO) llega de la mano del GDPR, que
establece la obligacién de designar a un
Delegado de Proteccion de Datos. De
igual modo, la definicion de su rol también
tendra un gran impacto con relacion al uso
de datos y la generacion de valor para ne-
gocio. Ademas de ser una figura facilitado-
ra, su mision es la proteccion de datos y
mitigacion de riesgos, con especial foco
en el cumplimiento.

CALIDAD DE DATOS COMO VENTAJA
COMPETITIVA

Hoy en dia se habla de la gran cantidad
de datos disponibles, lo que supone tanto
un desafio como una oportunidad para las
empresas. La clave no es solo determinar
qué datos nuevos se deben usar, sino
también examinar periodicamente los con-
juntos de datos para comprobar su preci-
sion y valor.

Durante 2019, la mayoria de las empre-
sas asignaran recursos a proyectos de Cali-
dad de Datos. Aunque estas practicas se
apliquen inicialmente en los equipos tec-
nolégicos, las unidades de negocio vincu-
larén las métricas de Calidad de Datos a
otras areas interesadas en mejorar sus ba-
ses de datos y optimizar sus resultados.

NUEVA GENERACION DE
HERRAMIENTAS DE CALIDAD DE
DaTos

Disponer de soluciones flexibles e inte-
gradas para gestionar la Calidad de los
Datos, asi como herramientas de andlisis
de gobernanza e integracién es esencial
con el fin de aprovechar la informacién y
explotar el conocimiento sobre clientes y
mercados.

Por tanto, a lo largo de este afio conti-
nuaran las técnicas de aprendizaje au-
tomatico utilizadas para identificar relacio-
nes entre los conjuntos de datos y sugerir
uniones, aparte de detectar y corregir
errores y normalizar la informacién. Los al-
goritmos seguirén enriqueciendo las he-
rramientas de calidad de datos, de modo
que el andlisis predictivo y la gestion de
grandes volumenes de datos seran cada
vez mas efectivos.

Sinclair, para el control
de Output Management

DocPath lanza su nuevo software de monitorizacion y
control de los documentos de salida, que viene a cubrir
la necesidad de una herramienta completa de gestion
de Output Management.

DocPath Sinclair contiene interfaces graficas que
proporcionan informacién en tiempo real de los diver-
sos elementos del sistema de generacion de docu-
mentos, asi como la capacidad para configurar, sobre
la marcha, los motores de generacion de documentos
disponibles.

DocPath Sinclair es un software de procesamiento de
documentos de salida basado en la web, que no requie-
re ninguna instalacién en la maquina del usuario y que
se puede utilizar de forma remota.

Mejoras en
OutputDynamics

DocPath ha afiadido mejoras considerables en su solu-
cién de software DocPath OutputDynamics, que abarcan
tres de los aspectos clave de esta solucion documental de
altas prestaciones: rendimiento, estabilidad y usabilidad.

DocPath OutputDynamics es mas que un software para
la impresién de alto volumen. Se trata de una solucién do-
cumental de Output Management flexible y, ante todo,
completa, disefiada para procesar, generar y distribuir
grandes cantidades de documentos en tiempo récord, asi
como aplicar un amplio abanico de pre- y post-procesos de
forma automatica, como la clasificacion de documentos por
codigo postal, la conversion del formato de los archivos, el
envio por correo electronico y la inclusion de publicidad
personalizada (TransPromo o venta cruzada).

Active Spooler

DocPath Active Spooler es un software que permite
gestionar los spools de impresion y documentos ya gene-
rados, garantizar su entrega, incluso en el caso de que se
produzca algun error en el envio, y permitir, ademas, su
reimpresion independientemente de su origen.

Siendo los documentos la forma en que los sistemas de
informacion proporcionan sus resultados a los usuarios,
resulta muy importante que las salidas de esos documen-
tos sean gestionadas apropiadamente, para disminuir o
eliminar completamente los errores, facilitar, cuando sea
necesario, los medios para el redireccionamiento hacia
otros medios de impresion o distribucion, o para efectuar
re-intentos cuando se produce alguna anomalia. Ademas,
al disponer de almacenamiento temporal, Active Spooler
proporciona los recursos para una gestion avanzada de
los procesos evitando colapsos.

envien PRINT
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Tendencias tecnologicas para 2019

as nuevas tecnologias rara vez

funcionan de forma independiente
sin influir en el entorno en el que se
encuentran. Por eso es extrema-

damente importante entender lo
que vendra en el futuro. A continuacion se
enumeran algunas de las tendencias tec-
nolégicas que veremos durante 2019.

'VALORAR EL PASADO

Segun comenta Miakel Bisgaard-Bohr,
vicepresidenta de Desarrollo de Negocio In-
ternacional de Teradata, "el proximo afio las
compariias tendran que echar la vista atras
y revisar su pasado para lograr éxito en el
futuro". Esto significa que se dara mayor va-
lor a lo "antiguo" y a situaciones como el
fraude, los riesgos o la gestion de costes, ya
que esos casos han contribuido a la crea-
cién de valor en el espacio analitico. La
atencion se centrara en los pilares origina-
les de la organizacion y no en los casos re-
cientes. Los tradicionales cuellos de botella
de las empresas, que han sido un reto en el
pasado, ahora se pueden superar facilmen-
te.

Katarina Hansson, directora Internacio-
nal de Retail en Teradata, afirma: "el objeti-
vo para el proximo afio sera resolver los
problemas basicos antes de tratar de obte-
ner valor de lo nuevo". Opina lo mismo Da-
vid Socha, quien después de asistir al even-
to Forrester Predictions en Singapur, co-
menté que uno de los temas clave para

La Inteligencia Artificial puede benefi-
ciar al eCommerce de diversas formas.
Lo basico sobre IA es que son las maqui-
nas las que se ocupan de hacer determi-
nadas tareas que ayudan a mejorar los
resultados y la productividad del eCom-
merce. Segun un informe de MIT Sloan
Management Review y The Boston Con-
sulting Group, los eCommerces que han
aplicado la Inteligencia Artificial a su ne-
gocio han conseguido un incremento de
ventas de entre un 6 y un 10%.

Trusted Shops, el sello de calidad lider
en Europa, como experto en el sector,
comparte cudles son mejores formas de
aplicar la Inteligencia Artificial al eCom-
merce:

® Chatbots para atender al cliente
24/7. Cada vez es mas habitual el uso de
chatbots en eCommerce. Su rendimiento
es tan alto que en la mayoria de las oca-
siones cuesta adivinar si tras el chat onli-
ne esta una persona o un robot. El obje-
tivo es conseguir una experiencia lo mas
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2019 serd IIear el pragmatismo a la trans-
formacion digital y a las tecnologias emer-
gentes.

UNA BUENA INSTALACION PREVIENE
LA FUGA DE DATOS

Para las empresas online el proximo afio
estara marcado por el "data plumbing", que
incluye la adquisicion, gestion e integracion
de datos. Esta practica se considerara un
factor clave para lograr el éxito. El "data
plumbing" también detecta la presencia de
los llamados "datos oscuros". Este término
se refiere a los datos o informacién que se
deja sin explorar en el andlisis de las em-
presas. Es importante llegar a todos los da-
tos, ya que puede alertar a las empresas
identificando grandes oportunidades o posi-
bles riesgos de seguridad que de otra ma-
nera pasarian inadvertidos.

El acceso a todos los datos como resul-

personalizada e inteligente posible dan-
do un servicio de atencion al cliente dis-
ponible 24/7.

® Mejorar la naturaleza predictiva pa-
ra mejorar la experiencia de cliente. Gra-
cias a la naturaleza predictiva de la Inte-
ligencia Artificial, el CRM pasara al olvi-

tado del "data plumbing" permite que se ob-
tengan los mejores resultados de los anali-
sis predictivos y la Inteligencia Artificial (Al).
El analisis predictivo ayuda a las organiza-
ciones a generar nuevas respuestas a clien-
tes y nuevas oportunidades de ventas. El
analisis predictivo que proporciona la tecno-
logia se puede utilizar en diferentes secto-
res, tales como: finanzas, salud, automovil,
aeroespacial, comercio, hosteleria, y far-
macéutica, entre otros. La continuacion de
la analitica predictiva se encuentra en la IA,
ya que también puede hacer suposiciones,
probar y aprender de forma auténoma.

DATOS A LA VANGUARDIA

Otra de las tendencias presentes el pro-
ximo afio se refiere a la mayor proximidad
de la Inteligencia Artificial (IA) a las fuentes
de recopilacién de datos como los senso-
res. Esto es posible gracias a la computa-

Cuatro maneras de aplicar

la Inteligencia Artificial al eCommerce
00888::::80

do. La IA permite hacer mucho mas efi-
ciente la tarea de recopilar datos de los
clientes y potenciales clientes para sacar
conclusiones y hacer predicciones. Esto
permitira dirigir un mensaje adaptado a
cada visitante en el momento méas ade-
cuado para ello algo que mejorara nota-
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cién de vanguardia que sera fundamental
para la implementacion del Internet de las
cosas (loT), las ciudades inteligentes y la
computacion online y fisica.

2019 sera testigo de un aumento de las
herramientas de software y datos disponi-
bles en la nube, beneficiando a las pe-
quefias y medianas empresas y start-ups.
Los lenguajes analiticos de codigo abierto
como R, un proyecto GNU - proyecto cola-
borativo de software libre con el objetivo de
crear un sistema operativo libre- asociado
con estadisticas y graficos, ha experimenta-
do un gran aumento en la adopcién gracias
al cddigo abierto.

Todas estas tendencias nos llevan a con-
cluir que la complejidad del entorno y las
numerosas tecnologias y sistemas que ha-
cen uso de los datos, hacen que sea nece-
saria una administracion correcta. En con-
creto aquellos que gestionan los datos de-
ben entender dénde implementar estos
sistemas y tecnologias. Por esta misma
razon surgio la figura del Director de Datos
y por ello los profesionales de recursos hu-
manos comenzaron a buscar profesiona-
les entre los lideres en la gestion de datos,
quienes pueden cumplir con estos requisi-
tos. Segun David Socha, es importante
"entender que si queremos tener éxito en
el mundo de loT y en el andlisis de las co-
sas, tenemos que contratar a personas
que entiendan estos activos".

eeccccccccccce

blemente la experiencia de cliente.

® Gestionar el inventario para mejorar
los resultados del negocio. Los analisis
predictivos de IA estan cambiando de
arriba abajo la gestion de inventarios. La
nueva tecnologia permite al propietario
de un ecommerce obtener informacion
sobre los factores que impulsan la de-
manda y hacer andlisis predictivo de la
demanda futura, algo que significara una
mejora de los resultados del negocio.

® Facilitar la busqueda de productos
por imagen. Muchos son los usuarios
que buscan un producto en un eCom-
merce a través de imagenes que ha visto
en redes sociales o incluso por la calle.
Los sistemas de IA permiten ordenar e
interpretar estas imagenes para facilitar-
le la tarea al eCommerce y también al
cliente final. Por ejemplo, algunas apps
de tiendas online permiten dirigir la ca-
mara del mévil hacia un producto para
que el eCommerce lo identifique y le
muestre la opcién mas parecida.

PRINT
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Inteligencia Artificial, la aliada perfecta

en nuestro dia a dia como consumidores

a Inteligencia artificial no es una

tendencia ni un avance por explo-

tar, forma parte de nuestro dia a

dia: cada vez que le das una or-

den a Siri o Alexa, cuando escu-
chas la lista de descubrimientos semana-
les de Spotify o al recibir por email una
oferta para comprar un producto que hace
tiempo que querias. La IA camina ya entre
nosotros y esta revolucionando la forma
€en que compramos y en que nos relacio-
namos.

También se ha convertido en la herra-
mienta preferida de las marcas para llegar
a nosotros por su capacidad para fusionar
la rapidez y precision de las maquinas con
la creatividad humana y la atencién perso-
nal. "El término 1A en el mundo del marke-
ting se refiere a la tecnologia que es capaz
de tomar decisiones y ejecutar acciones
de manera autbnoma para maximizar las
posibilidades de éxito", explica Rafa Ro-
mero, responsable de Selligent Marketing
Cloud Ibérica, empresa especializada en
marketing automation.

Sabemos que para las marcas la IA tie-
ne numerosas ventajas, desde la micro-
segmentacion del publico objetivo hasta la
gestion en tiempo real de las peticiones de
los clientes, pasando, por supuesto, por la
creacion de contenido relevante. Pero co-
mo consumidores, ;en qué puede ayudar-

Trafico IP e
clnco anos

Internet se compone de miles de redes
publicas y privadas a lo largo del mundo. Y,
desde que cobro vida en 1984, mas de 4,7
Zettabytes de tréfico IP lo han atravesado.
Es el equivalente a que todas las peliculas
creadas en toda la Historia crucen las re-
des IP globales en menos de un minuto.

Sin embargo, esto es solo el comien-
z0. Segun el Ultimo informe anual Cisco
Visual Networking Index (VNI), en 2022
habra mas trafico cruzando las redes
globales que en todos los 'afios de In-
ternet' combinados hasta el final de
2016. Es decir, se creara mas trafico en
2022 que en esos 32 afos que han pa-
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nos la inteligencia artificial?

® Regula la presion del marketing. Los
motores de inteligencia artificial gestionan
el disefio de trayectorias y las recomenda-
ciones de productos, es decir, podriamos
pasar de recibir mas de 10 emails a la se-
mana de una sola marca a recibir solo 1 0
2 con contenido que realmente nos intere-
sa. Los expertos en marketing tienen la
responsabilidad de mantener la presion
del marketing por debajo de los niveles de
acoso.

® FEnvios a la hora adecuada y el dis-
positivo correcto. Si ya has conseguido
acabar con las llamadas de teleoperado-
res a la hora de la siesta, llega el momen-

proximos
un Cisco

sado desde que comenzé Internet.

¢ De dénde procedera este trafico? De
todos nosotros, de nuestras maquinas y de
la forma en que usamos Internet. En 2022,
el 60% de la poblacién mundial seran
usuarios de Internet. Mas de 28.000 millo-
nes de dispositivos y conexiones estaran
enlinea. Y el video representara el 82% de
todo el trafico IP. En Espafia, el 74% de la
poblacion seran usuarios de Internet (71%
en 2017), habra 344,1 millones de disposi-
tivos conectados (7,4 por persona) desde
los 202 millones en 2017 (4,4 per cépita) y
el video supondra el 79% del trafico IP (67
% en 2017).
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to de terminar con los emails que hacen vi-
brar tu mévil cuando todavia no te has la-
vado la cara. Los motores de IA son capa-
ces de elegir el momento dptimo de envio
y el dispositivo de preferencia para cada
uno de los clientes de su lista.

® Usa datos limpios y fiables. La ver-
satilidad de la IA es proporcional a la can-
tidad de datos que gestiona. Muchos con-
sumidores ponemos datos incorrectos
adrede para que la marca no nos moleste
mas de lo que deseamos, pero esto va en
detrimento de nuestras ventajas si real-
mente nos interesan sus productos. Para
remediarlo, los expertos en marketing
estan conectando sus motores de IA a pla-

taformas de datos de clientes que se en-
cargan de comprobar e integrar los datos
en los distintos departamentos y puntos
de contacto. Esto sirve para que en el fu-
turo no nos pidan mas datos personales ni
tengamos que responder a tediosos cues-
tionarios sobre nuestros gustos, pero para
ello es necesario proporcionar datos fia-
bles.

® Ahorra tiempo y esfuerzo al hacer tu
compra. El uso de 1A en el marketing digi-
tal permite predecir nuestro comporta-
miento, los ciclos de busqueda, etc. Es de-
cir, si durante meses cada vez que has en-
trado en una web ha sido para mirar zapa-
tos y botas, la marca podra personalizar tu
pagina de inicio ensefiandote solo la cate-
goria que te interesa gracias al aprendiza-
je acumulado sobre tus gustos. Si en
algun momento cambias de idea, el mend
desplegable siempre estara disponible.

En resumen, la IA servira para mejorar
mucho la experiencia de usuario, lo que al
final es una de las principales razones que
nos hace volver a un sitio web o comprar
un nuevo producto de determinada marca.
"Dicho de otra manera, la inteligencia arti-
ficial en el marketing es la Unica forma de
alcanzar el nivel de hiperpersonalizacion
que los consumidores demandan”, sefiala
Rafa Romero, de Selligent Marketing
Cloud.

GTI retine a los fabricantes
lideres en soluciones en la nube

GTI, mayorista especializado en
soluciones de Software y Cloud
Computing, celebrd el pasado mes
de diciembre un evento Unico en el
que reunid alrededor de 200 clien-
tes, fabricantes y partners de la
compaiiia.

Esta cita acercd a los asistentes
las ultimas tecnologias y servicios en

envien

Ciberseguridad, infraestructura, pro-
ductividad y uc, data-management,
data analytics/ development, modern
workplace, servicios y formacion, en
una "Expo room" que conté con 27
stands donde, los principales fabri-
cantes con los que opera GTI, dieron
acceso a la mayor oferta de servicios
y soluciones cloud.

PRINT
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imp. digital

Jornadas de Puertas Abiertas en Talawin

as instalaciones de Talawin en Humanes, Madrid,

abrieron sus puertas los pasados dias 27, 28 y 29

de noviembre para acoger la presentacion europea

de la nueva impresora LED Roll-to-Roll de gran for-
mato EFI Pro 32r.

A lo largo de sus Jornadas de Puertas Abiertas, la em-
presa referente en el sector de la impresion digital en gran
formato y super-gran formato quiso repetir el éxito de an-
teriores ediciones y hacer llegar a todos los asistentes los
beneficios de la nueva propuesta de EFI, asi como la re-
volucion en el campo de la impresion digital que este lan-
zamiento constituye.

Los numerosos visitantes pudieron apreciar la asequibi-
lidad, la completitud y la alta productividad de esta nueva
impresora industrial, con todo lo necesario para impulsar
la competitividad y la rentabilidad de sus empresas.

E— ) (OO

Se trata de un equipo con una sorprendente capacidad
de produccion, de hasta 207 m’/h, que ofrece una calidad
de impresion en alta definicion gracias a sus cabezales
Gen-5 con gota de 7pl, tecnologia Ultradrop y curado LED.

EFI Pro 32r permite crear imagenes de una resolucién
de hasta 635ppp reales a cuatro colores y puede incorpo-
rar dos canales de blanco, ademas de otras mdiltiples op-
ciones tales como el detector de arrugas, el corte vertical,
el retroiluminado o el blockout.

Se trata de una impresora que proporciona a los clien-
tes una amplia gama de aplicaciones en distintos sustra-
tos (impresion multi-capa, impresion textil, doble cara,
etc.), logrando disminuir los gastos de produccion gracias
a un menor consumo de tinta y electricidad.

Asimismo, Talawin quiso acercar a los visitantes otras
soluciones de impresion, asi como sus posibilidades de
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negocio. Una vez mas, entre todas ellas cabe hacer énfa-
sis en la impresora 3D de gran formato Massivit 1500, que
logré impresionar a los visitantes gracias a su enorme im-
pacto visual y, sin duda, a las posibilidades de diferencia-
cion que garantiza frente a la competencia.
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- “Para un'reparto de publicidad .
profesional, responsable y sostenibile! +
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Nace DIGICOM con el objetivo de ser
la gran feria de innovacion del sur de Europa

pre-

sent

6 el

pa-
sado 19 de diciembre DIGICOM, la Feria
de Impresion Digital y Comunicacion Vi-
sual, que organiza junto a eWorld, y que
celebrara su primera edicion los dias 11 al
13 de junio de 2019, en el Pabellon 3 de
Feria de Madrid. La presentacion del nue-
vo proyecto corrié a cargo de Carlos
Gonzalez, director de Desarrollo de Nego-
cio de IFEMA; Maria José Sanchez, direc-
tora de DIGICOM; Agustin Torres, codi-
rector de DIGICOM; 'y Jorge Calvo y Mi-
guel Blazquez, presidente y vicepresiden-
te del Comité Organizador de la Feria, res-
pectivamente.

La Feria nace como un innovador pro-
yecto enfocado a mostrar a los profesiona-
les de la industria las Ultimas tendencias y
novedades tecnoldgicas, y a ampliar el al-
cance profesional de esta cita potencian-
do la transversalidad de una industria que
esta presente en la actividad de numero-
S0S sectores economicos.

Para Carlos Gonzalez "la organizacion

il

 DIGICOM ¢

Jorge Calvo, presidente del Comité Organizador DIGICOM; Miguel Blazquez, vi-

cepresidente del comité organizador; Maria José Sanchez, directora de DIGI-
COM; Agustin Torres, co director DIGICOM, y Carlos Gonzalez, director de De-

sarrollo de Negocio de IFEMA.

de DIGICOM por parte de IFEMA sera un
valor por cuanto representa contar con el
respaldo del primer operador ferial de Es-
pafia, asi como con unas instalaciones que
cubren todas las necesidades de un sector
puntero que venia demandando un espacio
e infraestructuras acorde a sus necesida-
des tanto logisticas como operativas.

» Produccion digital de libros

Miiller Martini Ibérica S.A.U.
www.mullermartini.com/es
T. 934808800

MAQUINARIA Y SERVICIOS PARA ARTES GRAFICAS

» Salidas de rotativas y cierres de periodicos
» Sistemas de embuchado-cosido
» Encuadernacion en rustica y tapa dura

Acuerdos de colaboracion con Rima-System y Sitma
Representante de Grupo MBO, Palamides, Bograma, Hoerauf

MULLER MARTINI F’

Ademas de la capacidad de convocatoria y
el alcance a todos los sectores que estan
presentes en otras ferias de IFEMA, y con
los que se crearan sinergias".

En este sentido, Agustin Torres puso
de manifiesto que "esta nueva Feria pre-
tende seducir también a sectores como la
decoracion, editores y estampadores texti-

les, moda, distribucion, publicidad o retail,
entre otros, en los que la impresion digital
y la comunicacion visual es crucial para
sus negocios".

La vocacion internacional con la que
nace DIGICOM, es segun Jorge Calvo
"uno de los aspectos también cruciales de
la Feria. Queremos posicionarnos como la
gran feria de innovacién del sector del Sur
de Europa. Y ello es posible porque va a
permitir atraer a las principales multinacio-
nales y albergar su oferta de equipos y
maquinaria que requiere de unas condi-
ciones que en este espacio estan garanti-
zadas"

Junto a las grandes compafiias que
seran las principales tractoras de esta fe-
ria, Maria José Sanchez ha confirmado
que "estaran también las pequefias y me-
dianas empresas que conforman el flujo
del sector y que son imprescindibles para
sacar adelante este nuevo proyecto".

* Enfajado con papel o film, sin
danar los cantos

* Gama flexible de formatos

* Facil manejo

Efficiently bundle your printed products.

ATS5-Tanner Sistemas de Enfajado 5.A.
Aranaztegi Etorbidea 1, bajo 7
ES-20140 Andoain (Guiplzcoa)

Phone +34 943 303023

------ ww.ats-tanner.es | info@ats-tanneres

Enfajado eficiente de sus productos impresos

ULTRASONIC @

(AT S’

Unique Banding

.y Estudlando el futuro

asegurando el presente
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Bases de datos -

" Embolsado y retractilado -
mecéanicos - Creatividad, disefio y maquetacién - Logistica
'Fabrtcacron de sobres - Email marketing - Buzoneo, Etc.

Billing - Correo diario -
Mampulados manuales y -

*
* T Ko

érupo Cibeles

(DRREOS

" Agente Comercial
C/Torneros, 12 - 14
28906 - Getafe (Madrid)

Tel.: 91 684 37 37
www.grupocibeles.es
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acaba de lan-

zar su cam-

pafia para los
visitantes a la FESPA 2019 Global Print
Expo y el evento compartido European
Sign Expo 2019, que se celebraran del 14
al 17 de mayo de 2019 en el recinto de
Messe Munich (Alemania). El eslogan de
la campafia de ambos eventos hace refe-
rencia a la "Explosion de Posibilidades™
que celebra la gran cantidad de oportuni-
dades comerciales y creativas en los mer-
cados de la rotulacion, la impresion textil,
la serigrafia y el gran formato digital. La

L Riensa

edicion de 2019 de FESPA Global Prmt
Expo contara con 6 pabellones y la pre-
sencia de mas de 700 expositores que
mostraran las tecnologias y aplicaciones
mas recientes.

European Sign Expo 2019 ofrece a las
empresas de rotulacién y a las marcas
una exposicion dedicada para la sefaliza-
€ién no impresa, proporcionando al mismo
tiempo a los PSP la oportunidad de explo-
rar oportunidades en las comunicaciones
visuales mas alla de la impresion.

Ademas, los visitantes tendran a su dis-
posicion una gran oferta educativa que re-

fleja el compromiso de FESPA de invertir en
formacion y de fomentar las buenas practi-
cas, que incluye las propuestas habituales

mas populares en eventos anteriores € ini-
ciativas novedosas planteadas por las ten-
dencias del mercado y las opiniones de los

Después de varios meses de trabajo
de traduccién y adaptacion de formato,
ya pueden adquirirse las 47 guias técni-
cas del sector de la comunicacion visual
que FESPA Espafia ha traducido al es-
pafiol para ponerlas a disposicion tanto
de sus asociados como de los profesio-
nales del sector que no forman parte de
la asociacion.

Las guias técnicas son documentos
cortos sobre distintas partes del proceso de trabajo de una empresa de comunicacion
visual: desde el estampado y la impresion textil hasta las Normas 1SO, pasando por el
ahorro de tinta, la gestion del color, las diferencias entre tintas solventes, eco solven-
tes y UV, consejos y trucos del web-to-print, impresion sobre ceramica, impresion pa-
ra interiores o impresion en packaging. En definitiva, estas guias ofrecen la informa-
cion mas actualizada y de mayor calidad sobre distintas partes del proceso de pro-
duccion y facilitan a los profesionales una fuente de conocimiento en la que apoyarse
siempre que lo necesiten.

Para que su lectura no resulte pesada y para que el conocimiento que ofrecen pue-
da asimilarse de manera gradual, los temas mas complejos se han dividido en varias
guias. Asi, hay cinco guias dedicadas a la gestion del color, tres a las tecnologias de
la informacion, cuatro guias sobre gestién de datos de preproduccion o cinco dedica-
das a la impresion de envases y embalajes.

fa estan disponibles
47'Guias Técnicas

de FESPA Espana

kern

document output management

SISTEMAS ¥ DESARROLLO PARA AUTOMATIZACION
DE PROCESOS DE MAILING.

SISTEMAS DE ENSOBRADO.
SOFTWARE DE GESTION Y CONTROL
EQUIPOS DE PRE Y POST PROCESO.

Edificio Kern
C/ José Echegaray n® 3
"Parque Empresarial Las Rozas"

28230-Las Rozas. Madrid.
Tel.: 916 404 200
www.kern.ch

Novedades Kern

Kern 40. Sistema de embolsado/retracti-
lado con todos los alimentadores sobre
base moviles y posibilidades de conectar
entradas inteligentes para alimentacion de
facturas, etc... Méxima flexibilidad y fiabili-
dad.

Kern 515. Sistema de gestion personali-
zada del correo (carta & sobre) en un mis-
mo proceso. Envie un sobre y una carta
distinta a cada uno de los destinatarios,
en funcion de sus necesidades, aficiones,
etc.

La mayor gama de colas y
adhesivos para:

- Bolsas de papel

- Fabricacion de estuches

- Transformacién papel/carton
- Embalaje y etiquetado

- Artes gréficas

BADRINAS S.A.U. www.badrinas.com
E-mail: info@badrinas.com - Tel. 93 440 78 20

BADRINAS

COLAS - ADHESIVOS

COLAS Y ADHESIVOS INDUSTRIALES
HOT MELTS -SINTETICOS ‘- VEGETALES

Su mejor solucion de ensobrado
automatico

m!—ﬂ“f—- TIEIR
YSTEMFORM

TIf.: 944 470 304

e Lineas de Ensobrado:
o Marketing Directo y Transaccional

e Software de gestién

e Lineas de Embolsado nve l.O p e

e Lineas de Packaging

MaBilMac

Apartado de correos, 2026. 28924 Alcorcdén — Madrid
Tel.: 692 46 33 48 — 66372 67 44
www.mabilmac.es — info@mabilmac.es
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manroland
Goss Group
adquiere GWS
Printing
Sistemas

| proveedor de soluciones de impre-

sion manroland Goss web systems

Group (MGWS) y GWS Printing Sys-

tems (GWS) de los Paises Bajos
han anunciado la firma de un Acuerdo de
Compra de Acciones por el que MGWS ad-
quiere al especialista holandés en rotativas
offset de segunda mano.

La transaccion se completé el pasado
mes de diciembre. Los actuales propietarios
Eric van Kessel y Walter Donkers conti-
nuaran como gerentes del negocio. Con la
adquisicion de GWS y DOVAK, MGWS esta
dando un préximo paso importante en el de-
sarrollo de su estrategia para ser el provee-
dor mas avanzado de soluciones para la in-
dustria de la impresion offset en rotativa.

MGWS y GWS ya han cooperado estre-
chamente en el campo de los equipos de se-
gunda mano, servicio de prensa heatset y
dentro de la plataforma de comercio electré-
nico MARKET-X lanzada por MGWS el afio
pasado.

La Prensa
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rotativas

B&K Offsetdruck reduce en
silicona utilizando el Contiweb Fluid Applicator

Contiweb, especialista en tecnologias para rotativas offset asi
como equipos de secado y manipulacion de bobinas, ha anuncia-
do que B&K Offsetdruck GmbH, proveedor de servicios de impre-
sion, ha reducido a la mitad su consumo de silicona desde que in-
trodujo el Contiweb Fluid Applicator (CFA) en sus rotativas.

En la actualidad, la empresa trabaja con una Compacta C16. La
mezcla de silicona del CFA produce grandes gotas de aceite que
el sustrato absorbe lentamente en comparacion con las finas gotas
de una emulsion de silicona. La cantidad de aceite necesitada es
menor para lograr una buena lubricacién y resulta beneficioso pa-
ra reducir los costes operativos.

Utilizando el sistema CFA, B&K Offsetdruck han reducido el vo-

Los editores cuentan cada vez
mas con publicidad nativa

un 50 % su consumo de

lumen de transporte anual de contenedores en aproximadamente
un 85 %. Esto también les ha permitido reducir el consumo de
combustible y conseguir mas espacio en los almacenes.

Los fabricantes de rotativas
indios con Q.I. Press Controls

En 2017, la publicidad
nativa generé el 20 por
ciento de los ingresos pu-
blicitarios generales de las

NATIVE

organizaciones de medios | ADVERTISING
de comunicacion, seguin TPEN%S: IO'?

los resultados de las recién
publicadas "Tendencias de

WANGHIFRA. () -

la publicidad nativa en los medios de comunicacion", el estudio anual

realizado por WAN-IFRA y el Native Advertising Institute.
La encuesta de este afio, que incluyd a 148 ejecutivos de medios d

comunicacion de 53 paises, también reveld que para 2021, los edito-
res esperan que el 36 por ciento de sus ingresos publicitarios totales

provengan de algun tipo de publicidad nativa.

Los fabricantes de rota-
tivas indios Ronald Web
Offset y Prakash Offset,
para medicién y control en
las prensas, cuentan con
Q.I. Press Controls (QIPC)
de los Paises Bajos.

Para Ronald Web Offset, QIPC suministra la automati-
zacion de una prensa que se construird en Sri Lanka. Se
trata de un sistema mRC-3D para registro de color en una
e prensa de periodico semi-comercial Ronald. Prakash Web
Offset tiene tres proyectos en Bangladesh donde utiliza los
sistemas de QIPC para una prensa semicomercial de Pra-
kash.

PLANCHAS DE
BARNIZ PARA

BARNICES CON
BASE AGUA Y UV

Kruse ofrece una gama completa de planchas de
barniz despeliculables paratodotipo de barnizados
en impresion offset, tanto de poliuretano como
de caucho, que cumplen todos los requisitos de
los impresores: VARNIPLATE V70, VARNIBLUE,
VARNIPLATE Y VARNICOMP PLUS/SR.

KRUSE

WESTLAN D '

- martinwestland.com —— s ~J

www.martinwestland.com
Teléfono 917 480 735 - mail: martinwestland@martinwestland.com
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EXPOenvien

ExpoPRINT

www.alborum.com

DEJESE LLEVAR POR EL LIDER

Solventa Graf es lider en Espafia en traslado de maquinaria para
la industria grafica.

Por cualificacion. Por experiencia. Y porque ofrece soluciones
integrales para el sector junto con las mayores empresas en sistemas
de preimpresion, impresion rotativa, encolado y acabado.

Desctibranos en:
Solventagraf.com

Soluciones para lo industrio gréfica

Vigo - Barcelona - Madrid - Gijon - Lisboa - Oporto

brigal

Maquinaria y consumibles para impresion offset e Impresion digital
Tintas- planchas-quimicos-cauchos-lonas-vinilos-papeles-laminados

AGFA D MICHELMAN

/ CARTES

Carretera de Madrid 213 - 36318 Vigo (Espana)
Tel: +34 986 279 530 - Fax: +34 901 021 552

vigo@brigal.com - www.brigal.com

ideas for printing



www.brigal.com
www.alborum.com
www.solventagraf.com
www.martinwestland.com

. PSI, Viscom y PromoTex
Ferias de articulos de promocion,
Comunicacion Visual y de ropa.
8a 10 de enero 2019
Messe Diisseldorf
Alemania

. Heimtextil 2019
Feria internacional de textiles pa-
ra el hogar y por contrato.
8a 11 de enero 2019
Frankfurt (Alemania)
heimtextil.messefrankfurt.com

. SGI Dubai

13 a 15 de enero 2019

Dubai World Trade Centre
Dubai (Emiratos Arabes Unidos)
www.signmiddleeast.com

. Promogift 2019
Regalo Promocional y Maquina-
ria para Personalizacion
15a 17 de enero 2019
Feria de Madrid
Madrid (Espafia)

. EFI Connect
22 a 25 de enero 2019
Hotel Wynn
Las Vegas - EE. UU.

. Paperworld 2019
26 a 29 de enero 2019
Frankfurt (Alemania)
paperworld.messefrankfurt.com

.Colombiatex de las Américas
Feria para la industria de la moda
22 a 24 de enero 2019
C. Convenciones Plaza Mayor
Medellin (Colombia)
colombiatex.inexmoda.org.co

. Paperworld 2019
26 a 29 de enero 2019
Frankfurt am Main
Frankfurt (Alemania)
paperworld.messefrankfurt.com

. Cevisama 2019
Feria Internacional de Ceramica
28 de enero a 1 de febrero 2019
Feria de Valencia
Valencia (Espafia)
cevisama.feriavalencia.com

. PACGRAF CUBA
Saloén Internacional de envases,
embalajes y artes graficas
29 a 31 de enero de 2019
Recinto Ferial PABEXPO
Cuba
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. Expo Impresion
Gran Formato y Suministros
30 de enero a 1 de febrero
WTC Ciudad de México
México DF (México)
http://expoimpresion.com/

. Expografica 2019
5a 8 de marzo 2019
Centro Citibanamex
Ciudad de México (México)

. ICE Europe 2019
Papel, Film y Foil Converting
12 a 14 de marzo 2019
Munich Trade Fair Centre
Munich (Alemania)

. FESPA Brasil
20 a 23 marzo de 2019
Expo Center Norte
Séo Paulo (Brasil)

. Digital Printing
20 a 23 marzo de 2019
Expo Center Norte
Séo Paulo (Brasil)

. Interplast-Interpackprint
15 a 17 de febrero 2019
Sarit Centre. Nairobi (Kenya)

. ISA International Sign Expo
24 a 26 de abril 2019
Mandalay Bay Convention Center

. Graphispag 2019
Salon Internacional de la Industria
Gréfica y la Comunicacion Visual

26 a 29 de marzo 2019 Las Vegas, Nevada (EE. UU.)
Fira de Barcelona WWW.Signexpo.org
Recinto Gran Via .
Barcelona (Espafia) Label Summit Latinoamérica
. Etiquetas y Packaging
DSE 2019 14y 15 de mayo 2019

Digital Signage Expo

26 a 29 de marzo 2019

Las Vegas Convention Centre
www.digitalsignagefederation.org

Plaza Mayor Medellin
Medellin (Colombia)
www.labelsummit.com/colombia

. FESPA Global Print Expo

. Digital Media Europe Yy
1y 2 de abril 2019 .
Viena (Austria) European Sign Expo
. 14 a 17 de mayo 2019
InPrint USA Messe Miinchen

Impresién Industrial Munich (Alemania)
9a 11 de abril 2019 .
Kentucky Convention Center ThelJC USA
Louisville - Kentucky (EE. UU.) The Inkjet Conference
www.inprintshow.com/usa 22 a 23 de mayo 2019
. Chicago (EE. UU.)
Gulf Print & Pack 2019

Feria de impresion comercial, . 71 Congreso Mundial de
packaging, etiquetado y artes gra-  Medios de Comunicacion
ficas 1 a3 de junio 2019

15 a 18 de abril 2019 Scottish Event Campus
Dubai Glasgow (Escocia)

I /YBéttcher

Todo de una Unica fuente

Rodillos - Limpiadores - Aditivos
Tela limpieza - Camisas - Cauchos
Anilox - Polvos antimaculadores

Productos auxiliares

Tel.: 90
ventas@boettcher-systems.com

T TR
% i

=

702 205

www. boettcher-systems.com

Ctra. Villar Olmo M-204

28810 Villalbilla (Madrid)

Ahora también estamos en Latinoamérica

———

Lean

%o O
LTCaM

aplicado a la

Mejora

Trabajo
Conocimiento

Aportamos soluciones
para a incrementar la
Rentabilidad de su
negocio, mediante
mejoras en la
Productividad y la
Eficiencia de sus
Procesos

€3 www.ltcam.net
[] 608589067

COMPRAMOS
MAQUINARIA
PARA STOCK

iICD

www.icdsa.es

SERVICIO INTEGRAL DE COMPRA'Y VENTA
Enmpramus para nuestro stock maquinaria para artes graficas de
las mejores marcas [HEIDELBERG, KBA, KOMORI, MITSUBISHI,
ROLAND, RYOBI, POLAR...)

Somos especialistas en reconstruccion de maquinaria nos
encargamos del desmontaje y retirada de las maquinas que adquirimos,
para ello contamos con un equipo propio de mecanicos especializados.
Disponemos de instalaciones completas para el depésito
y reconstruccon de las maquinas por nuestro equipo, con cabinas de
limpieza y pintura.

Nos ocupamos de a instalacion y el montaje de nuestras
maquinas seminuevas a la venta. Facilitamos instrucciones de manejoy
funcionamignto con maquinista especializado.

Ofrecemos pleno servicio y mantenimiento postventa
| con todas las garantias.

Mas de 30 anos especializados en la compra y venta de maguinaria
| de artes graficas a nivel global.

Seguimos mejorando. Parque Ind. “Las Monjas”

TR X C/ Ecuador, 40
quinaria de Artes G 28850 Torrejon de Ardoz MADRID
Graphic Machinery Tel. +34 91 656 06 48

E-mail: icd@icdsa.es
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Fernando de Yarza
Vicepresidente de WAN-IFRA

Durante su Asamblea General de
Miembros celebrada en Amsterdam el
13 de diciembre, WAN-IFRA, la Asocia-
cion Mundial de Periddicos y Editores de
Noticias, nombré a Fernando de Yarza,
presidente de Henneo Group en Es-
pafia, como su nuevo vicepresidente.

Anteriomente conocido como el Grupo Heraldo, Henneo
es el séptimo grupo de comunicaciones mas grande de Es-
pafia por volumen de negocios, el grupo lider en Aragén y
el editor del Heraldo de Aragén fundado en 1895.

Mikki Webb
Directora de Experiencia del Cliente de SAi

SA International (SAi), proveedor de
soluciones de software para las indus-
trias de rotulacion, impresion digital y
mecanizado CNC, ha anunciado el
nombramiento de Mikki Webb como di-
rectora de Experiencia del Cliente de la
compafiia.

Su funcion sera dirigir el desarrollo, la mejora continua y
la entrega del servicio al cliente, asi como asumir la res-
ponsabilidad de los equipos de ventas internas y de sopor-
te técnico en la sede de la compafiia en Salt Lake City.
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Oscar Vidal
Director mundial del negocio de
Impresion de Gran Formato de HP
Oscar Vidal se ha convertido en el di-
rector mundial de HP para el negocio de
Impresién Latex de Gran Formato. Des-
de esta posicion, el directivo sera res-
ponsable de toda la gestion actual de los
negocios de esta unidad, incluida la responsabilidad sobre
el balance de resultados y planes de inversién, el plan de
Marketing estratégico, y la oferta de productos y servicios.
Ahora, ocupaba el cargo de director de negocio regional
para el sur de Europa (Francia, ltalia, Espafia y Portugal).

Fernando Nuiez
z Director del Negocio de Impresion
de Gran Formato para HP Iberia

HP ha anunciado el nombramiento de
Fernando Nufiez como director de nego-
cio de Impresion en Gran Formato (De-
signJet, PageWide XL y Latex) en la re-
gioén de Iberia (Espafia y Portugal). Duran-
te los ltimos siete afios, ha ocupado el cargo de director de
ventas en el area de impresion para cuentas corporativas y
empresariales en Espafia y Portugal, liderando las ventas
de todos los proyectos estratégicos de Servicios de Impre-
sion Gestionados (MPS) de la compafiia.
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@ Lideres en rodillos mojadores:
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Lider en rotativas
offset usadas
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B Actualizaciones, servicio y reparaciones
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Desde nuestra experiencia, en Graphispag sahemos que
el verdadero reto del sector grafico v I3 eamunicacion hay
es conocer a fondo lodas sus demandas, posibilidades

v soluciones para convertirtas en negecio.

Este es el momento de juntar a l0s players decisivos,
romper estereotipos y crear valor anadido.
o - F
- asoclacion
Define tus retos. Define tu negocio. graph, pack & retail
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